OGLOSZENIE O UDZIELANYM ZAMOWIENIU
na destawy-iflub ustugi z zakresu dziatalnosci kulturalnej

. ZAMAWIAJACY

Nazwa i adres

Pétnocne Centrum Sztuki TEATR KOMEDIA
ul. Stowackiego 19a

01-592 Warszawa

NIP: 525-000-97-14

Strona internetowa

https://teatrkomedia.pl

Il. PODSTAWA PRAWNA UDZIELENIA ZAMOWIENIA

X

I A

Art. 11 ust. 5 pkt 2 ustawy Prawo zamdwien publicznych

dostawa / ustuga z zakresu dziatalnosci kulturalnej z kategorii:

Wystawy, koncerty, konkursy, festiwale, widowiska,
spektakle teatralne;
Przedsiewziecia z zakresu edukacji kulturalnej;
Gromadzenie materiatéw bibliotecznych;
Gromadzenie muzealiow;
Z zakresu dziatalnosci archiwalnej zwigzanej z

gromadzeniem materiatéow archiwalnych.

IIl. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Nazwa postepowania

OBSLUGA WIDOWNI, SZATNI ORAZ SPRZEDAZ PROGRAMOW,
ALBUMOW | INNYCH MATERIAtOW PROMOCYJNYCH
PODCZAS SPEKTAKLI

Okreslenie przedmiotu oraz
wielkosci lub zakresu zaméwienia
(np. parametry, sposob i miejsce
realizacji, termin realizacji, istotne

postanowienia umowy)

1.

Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie ustug obstugi
widowni, szatni teatralnych, kontrola biletéw oraz
prowadzenie sprzedazy programoéw i innych materiatow
promocyjnych podczas wydarzen odbywajgcych sie na
Duzej i Matej Scenie Pétnocnego Centrum Sztuki — Teatru
Komedia w Warszawie (dalej: Teatr), w tym podczas
przedstawien, koncertéw, préb, konferencji prasowych
towarzyszgcych spektaklom lub wydarzen
pozarepertuarowych towarzyszacych spektaklom (dalej:
Wydarzenia). Wykonawca bedzie zobowigzany do
sprawowania dyzuréw na Wydarzeniach.

Ustuga bedzie Swiadczona od 1 stycznia 2025 do 31 grudnia
2026.

Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ zmiany lokalizacji
wykonywania ustug, tj. przeniesienia spektakli lub préb do
innej lokalizacji na terenie Warszawy. W takim przypadku
wynagrodzenie Wykonawcy pozostanie bez zmian w

stosunku do ztozonej oferty.



Co do zasady w okresie przerwy sezonowej (od 1 lipca do

31 sierpnia kazdego roku) w Teatrze trwa przerwa

sezonowa, w czasie ktérej nie odbywajg sie regularne

Wydarzenia.

Opis przedmiotu zaméwienia oraz istotne postanowienia

umowy stanowig zatgczniki nr 2 i 3 do Ogtoszenia.

2. Warunki udziatu w postepowaniu

0O zamdwienie mogg ubiegac sie wykonawcy, ktdérzy: spetniajg

warunki udziatu w postepowaniu dotyczgce zdolnosci

technicznej lub zawodowej tj.

1)

2)

w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci
jest krétszy — w tym okresie — nalezycie zrealizowali lub
realizujg (w przypadku Swiadczen okresowych lub
ciggtych) co najmniej 2 zamdwienia dotyczace obstugi
widowni w placéwkach kulturalnych posiadajgcych sale
widowiskowgq na co najmniej 350 statych miejsc trwale
montowanych do podtoza, o wartosci co najmniej

200 000 PLN brutto kazda, przy czym kazda z ustug
musi by¢ Swiadczona przez okres nie krétszy niz 12
miesiecy.

dysponujg osobami zdolnymi do wykonania
zamodwienia, tj. co najmniej 6 osobami, ktdre posiadajg
co najmniej roczne doswiadczenie w obstudze widowni
w placédwkach kulturalnych z salg widowiskowa na co
najmniej 350 statych miejsc trwale montowanych do

podtoza.

Zamawiajgcy nie dopuszcza faczenia liczby miejsc z kilku

widowni w tym obiekcie lub réznych obiektach tego samego

Zamawiajgcego na wykazanie spetniania warunkdéw udziatu w

postepowaniu.

Ocena spetnienia wyzej okreslonych warunkéw odbedzie sie

wg formuty: spetnia - nie spetnia. Niespetnienie chociazby

jednego warunku udziatu w postepowaniu skutkowac bedzie

wykluczeniem Wykonawcy z postepowania.

3. Z postepowania o udzielenie zamdwienia wyklucza sie:



1) Wykonawce, ktéry nie wykazat spetniania warunkéw
udziatu w postepowaniu lub nie wykazat braku podstaw
wykluczenia;

2) Wykonawce, ktdry w wyniku zamierzonego dziatania lub
razgcego niedbalstwa wprowadzit Zamawiajgcego w btad
przy przedstawieniu informacji, ze nie podlega
wykluczeniu, spetnia warunki udziatu w postepowaniu,
lub ktdry zatait te informacje lub nie jest w stanie
przedstawi¢ wymaganych dokumentéw;

3) Wykonawce, ktory w wyniku lekkomyslnosci lub
niedbalstwa przedstawit informacje wprowadzajgce w
btad Zamawiajgcego, moggace miec istotny wptyw na
decyzje podejmowane przez Zamawiajgcego w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia;

4) Wykonawce, ktéry bezprawnie wptywat lub prébowat
wptynaé na czynnosci Zamawiajgcego lub pozyskac
informacje poufne, mogace da¢ mu przewage w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia;

5) Wykonawce, ktéry brat udziat w przygotowaniu
postepowania o udzielenie zaméwienia lub ktérego
pracownik, a takze osoba wykonujgca prace na
podstawie umowy zlecenia, o dzieto, agencyjnej lub innej
umowy o $wiadczenie ustug, brat udziat w przygotowaniu
takiego postepowania, chyba ze spowodowane tym
zaktocenie konkurencji moze by¢ wyeliminowane w inny
sposoéb niz przez wykluczenie Wykonawcy z udziatu w
postepowaniu;

6) Wykonawce, wobec ktérego sad orzekt zakaz ubiegania
sie o0 zamdwienia publiczne;

7) Wykonawce, wobec ktdrego orzeczono tytutem srodka
zapobiegawczego zakaz ubiegania sie 0 zamowienia

publiczne.

4. Woykaz oswiadczen lub dokumentéw, potwierdzajacych
spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu oraz brak

podstaw wykluczenia.

W celu wykazania spetnienia przez Wykonawce warunkéw
udziatu w postepowaniu Zamawiajgcy zada:
1) wypetnienia przez Wykonawce odpowiednich danych

w formularzu oferty, tj. wykazu ustug wykonanych, a w



przypadku $wiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych
réowniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a
jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy —w
tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci,
przedmiotu, dat wykonania i podmiotdw, na rzecz
ktorych ustugi zostaty wykonane lub s3 wykonywane
oraz

2) zataczenia dowoddw okreslajgcych, czy ustugi
wskazane w wykazie ustug zostaty wykonane lub sg
wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o
ktdrych mowa, sg referencje badz inne dokumenty
sporzgdzone przez podmiot, na rzecz ktérego dostawy
lub ustugi zostaty wykonane, a w przypadku Swiadczen
powtarzajgcych sie lub ciggtych sg wykonywane, a
jezeli wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie
jest w stanie uzyskac tych dokumentéw — oswiadczenie
wykonawcy; w przypadku swiadczen powtarzajacych
sie lub ciaggtych nadal wykonywanych referencje badz
inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte
wykonywanie powinny by¢ wystawione w okresie
ostatnich 3 miesiecy,

3) wypetnienia przez Wykonawce odpowiednich danych
w formularzu oferty, tj. wykazu oséb skierowanych do

realizacji zamodwienia.

W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z
postepowania o udzielenie zamdéwienia, Zamawiajgcy zada
ztozenia oswiadczenia o braku podstaw do wykluczenia z

postepowania w tresci formularza ofertowego.

Kryteria oceny ofert

1. Cena - waga kryterium 80%

Przez cene nalezy rozumiec cene w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt
1 i ust. 2 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach
towardw i ustug. Zamawiajgcy bedzie oceniat w tym kryterium
podang przez Wykonawce w ofercie cene brutto za jedng
godzine swiadczenia ustug obstugi widowni za jedng osobe.
Cena ta postuzy takze do rozliczenia z Wykonawca w trakcie
trwania umowy. Wynagrodzenie Wykonawcy, zgodnie z
istotnymi postanowieniami umowy, bedzie obliczane przy
wykorzystywaniu ceny jednostkowej netto i brutto podanej w

ofercie. Zamawiajacy bedzie mnozyt te ceny jednostkowe przez



liczbe osdb petnigcych dany dyzur a nastepnie przez liczbe

godzin danego dyzuru.

Wykonawca moze podac tylko jedng cene (bez proponowania

rozwigzan wariantowych).

Ceny wskazane w ofercie powinny by¢ podane w polskich
ztotych, cyframi i stownie, z doktadnoscig do dwdéch miejsc po
przecinku. Ceny zawierajg wszelkie koszty zwigzane z
wykonaniem przedmiotu zamdwienia okreslone w Ogtoszeniu,
a w szczegdblnosci w opisie przedmiotu zamdwienia oraz

istotnych postanowieniach umowy.

2. Doswiadczenie Wykonawcy — waga kryterium 20%

Za kazda dodatkowq ustuge, tj. ponad 2 ustugi wymagane jako
minimum w ramach wykazania spetnienia warunku udziatu w
postepowaniu, ktéra zostata wykonana w ciggu ostatnich 3 lat
przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie — zostata
zrealizowana lub jest realizowana (w przypadku Swiadczen
okresowych lub ciggtych) a ktéra dotyczy obstugi widowni w
placéwkach kulturalnych posiadajacych sale widowiskowa na
co najmniej 350 statych miejsc, trwale montowanych do
podtoza, o wartosci co najmniej 100 000 PLN brutto kazda,

Zamawiajacy przyzna 5 pkt.

Wykonawca jest zobowigzany dotgczy¢ do oferty dokumenty
potwierdzajgce nalezytg realizacje wykazanych ustug
dodatkowych, przy czym dowodami nalezytego wykonania
ustug dodatkowych, o ktérych mowa, sg referencje badz inne
dokumenty sporzadzone przez podmiot, na rzecz ktérego
dostawy lub ustugi zostaty wykonane, a w przypadku swiadczen
powtarzajacych sie lub ciggtych sg wykonywane, a jezeli
wykonaweca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie
uzyskac tych dokumentéw — oswiadczenie wykonawcy; w
przypadku $wiadczen powtarzajacych sie lub ciggtych nadal
wykonywanych referencje bgdz inne dokumenty
potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny by¢

wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy.



Maksymalna liczba punktow jakg Wykonawca moze uzyskac w
tym kryterium to 20 pkt. Wykonawca umieszcza w wykazie
ustug dodatkowych jedynie 4 ustugi. Jezeli Wykonawca
wskaze w wykazie ustug dodatkowych wiecej niz 4 ustugi
dodatkowe Zamawiajacy podda ocenie jedynie pierwsze 4

ustugi.

Zamawiajgcy nie dopuszcza taczenia liczby miejsc z kilku
widowni w tym obiekcie lub réznych obiektach tego samego

Zamawiajgcego.

UWAGA!

UStUGI WYKAZYWANE W CELU PRZYZNANIA PUNKTOW
NIE MOGA POKRYWAC SIE Z USLtUGAMI WSKAZANYMI
W CELU WYKAZANIA SPEENIANIA WARUNKU UDZIAtU
W POSTEPOWANIU.

Uzyskane przez Wykonawce punkty w obydwu kryteriach
oceny ofert zostang zsumowane, a oferta Wykonawcy, ktéry
nie podlega wykluczeniu z postepowania oraz uzyska najwyzsza
sumaryczng liczbe punktéw, zostanie uznana za oferte

najkorzystniejsza.

Termin i miejsce sktadania ofert

Oferty nalezy sktada¢ w wers;ji elektronicznej na adres email:

zamowienia@teatrkomedia.pl.

Formularz ofertowy Wykonawca sktada w formie
elektronicznej z podpisem kwalifikowanym lub w formie skanu

z podpisem wtasnorecznym.

Termin sktadania ofert: oferte nalezy ztozy¢ do 9 grudnia 2024
r. do godz. 14:00.

Na oferte sktadajg sie nastepujace dokumenty:

1) formularz ofertowy (wzdr stanowi zatgcznik nr 1 do
Ogtoszenia) wraz z zatgcznikami;

2) dokumenty potwierdzajace, ze Wykonawca spetnia
warunki udziatu w postepowaniu tj. dowody
potwierdzajace. ze ustugi zostaty wykonane lub sg
wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktorych
mowa, sg referencje badz inne dokumenty sporzadzone

przez podmiot, na rzecz ktérego dostawy lub ustugi zostaty


mailto:zamowienia@teatrkomedia.pl

wykonane, a w przypadku $wiadczen powtarzajgcych sie
lub ciggtych sg wykonywane, a jezeli wykonawca z przyczyn
niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskac tych
dokumentdéw — oswiadczenie wykonawcy; w przypadku
Swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych nadal
wykonywanych referencje badz inne dokumenty
potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny by¢
wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy;

3) dokumenty sktadane w celu przyznania Wykonawcy
punktow w kryterium ,Doswiadczenie”, tj. dowody
potwierdzajace, ze ustugi zostaty wykonane lub sg
wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych
mowa, sg referencje badz inne dokumenty sporzadzone
przez podmiot, na rzecz ktérego dostawy lub ustugi zostaty
wykonane, a w przypadku swiadczen powtarzajacych sie
lub ciagtych sg wykonywane, a jezeli wykonawca z przyczyn
niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskad tych
dokumentdéw — oswiadczenie wykonawcy; w przypadku
Swiadczen powtarzajacych sie lub ciggtych nadal
wykonywanych referencje bgdz inne dokumenty
potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny by¢

wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy.

Kazdy Wykonawca moze przedstawic tylko jedng oferte.

O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy powiadomi niezwtocznie po wyborze oferty
najkorzystniejszej wszystkich Wykonawcow drogg elektroniczng na adres mailowy podany w
ofercie.

Wykonawcy bedg zwigzani ofertg przez okres 30 dni. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie
wraz z uptywem terminu skfadania ofert.

O zakonczeniu postepowania bez wyboru oferty Zamawiajgcy powiadomi niezwtocznie wszystkich
Wykonawcéw drogg elektroniczng na adres mailowy podany w ofercie.

Niezwtocznie po udzieleniu zamdwienia zamawiajgcy zamiesci na stronie podmiotowe] Biuletynu
Informacji Publicznej, informacje o udzieleniu zamdwienia, podajgc nazwe (firme) albo imie i
nazwisko podmiotu, z ktérym zawart umowe w sprawie zamodwienia publicznego.

W razie nieudzielenia zamdéwienia zamawiajgcy niezwtocznie zamiesci na stronie podmiotowe;j
Biuletynu Informacji Publicznej informacje o nieudzieleniu zamodwienia.

Zamawiajgcy nie udostepnia informacji zwigzanych z zamdéwieniem, o ktérym mowa w art. 37a,
stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji, jezeli podmiot zainteresowany wykonaniem zamdwienia, nie pdzniej niz przed

zawarciem umowy o wykonanie tego zamdwienia, zastrzegt, ze nie mogg by¢ one udostepniane.



ZALACZNIK NR 1 DO OGLOSZENIA

FORMULARZ OFERTY
Postepowanie prowadzone w trybie zamoéwienia kulturalnego.
»SWIADCZENIE KOMPLEKSOWEJ UStUGI OBStUGI WYDARZEN ARTYSTYCZNYCH W POtNOCNYM CENTRUM SZTUKI -
TEATRZE KOMEDIA W WARSZAWIE”

Nazwa/Firma Wykonawcy:

adres:

telefon:

email:

osoba do kontaktow:

W odpowiedzi na ogtoszenie o zamowieniu, sktadam/sktadamy oferte wykonania zamodwienia
publicznego w ww. postepowaniu. Oferta zostata przygotowania zgodnie z Ogtoszeniem o udzielanym

zamowieniu.

1. Formularz cenowy oferty.

Formularz zostat sporzadzony w oparciu o zakres zamdwienia wskazany w zataczniku nr 2 do
Ogtoszenia, tj. Opis Przedmiotu Zamdwienia. Jednoczesnie o$wiadczamy, ze w przypadku wyboru
naszej oferty zobowigzujemy sie do wykonywania zamdwienia w czasie obowigzywania umowy za

wynagrodzeniem podanym w formularzu.

OFERUJE/OFERUJEMY wykonanie zamédwienia za:

Cene netto za 1 godzine dyzuru Cene brutto za 1 godzine dyzuru
jednej osoby jednej osoby

(cena w PLN, z doktadnoscig do (cena w PLN, z doktadnoscig do
dwdch miejsc po przecinku) dwdch miejsc po przecinku)

Okreslona w ofercie cena jest cenqg zawierajgcq wszelkie koszty zwigzane z wykonaniem przedmiotu

zamowienia okreslone w Ogfoszeniu, a w szczegdlnosci w Opisie Przedmiotu Zamdowienia.

2. Oswiadczenia.

a) Oswiadczamy, ze zapoznali$my sie z Ogtoszeniem i uznajemy sie za zwigzanych okreslonymi w nim
postanowieniami i zasadami postepowania.

b) Oswiadczamy, ze jestesmy zwigzani niniejszg ofertg przez okres 30 dni od daty uptywu terminu

sktadania ofert.



d)

e)

f)

Oswiadczamy, ze w przypadku wyboru naszej oferty zawrzemy umowe z Zamawiajgcym zgodnie
ze Wzorem Umowy. Tym samym akceptujemy wzdér umowy i w razie wybrania naszej oferty
zobowigzujemy sie do podpisania umowy na warunkach zawartych w opisie przedmiotu
zamowienia, w miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiajgcego.

Oswiadczam, ze wypetnitem obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO
wobec o0sd6b fizycznych, od ktdrych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu
ubiegania sie o udzielenie zamdwienia publicznego w niniejszym postepowaniu.

Oswiadczam, ze nie dotyczg mnie podstawy wykluczenia opisane w Ogtoszeniu o udzielanym
zamoéwieniu kulturalnym, a tym samym nie podlegam wykluczeniu z przedmiotowego
postepowania.

Oswiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z postepowania o udzielenie zamdwienia na
podstawie przestanek wskazanych w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie
bezpieczenstwa narodowego.

Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych oswiadczeniach sg aktualne i zgodne
z prawdg oraz zostaty przedstawione z petng sSwiadomoscig konsekwencji wprowadzenia

zamawiajgcego w btad przy przedstawianiu informacji.

WYKAZ UStUG na potwierdzenie spetniania warunku udziatu w postepowaniu (pierwsza czes¢
tabeli) oraz na wykazanie doswiadczenia (druga czes¢ tabeli) w celu przyznania punktéw

w kryterium , Doswiadczenie”.

Wykaz ustug wykonanych, a w przypadku swiadczen powtarzajacych sie lub ciggtych réwniez
wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w
tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotdéw, na rzecz
ktdrych ustugi zostaty wykonane lub s3 wykonywane, oraz zatgczeniem dowoddw okreslajacych,
czy te ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych
mowa, sg referencje badz inne dokumenty sporzgdzone przez podmiot, na rzecz ktérego dostawy
lub ustugi zostaty wykonane, a w przypadku $wiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych sa
wykonywane, a jezeli wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskaé tych
dokumentdw — oswiadczenie wykonawcy; w przypadku Swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych
nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie

powinny by¢ wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy.*

DOSWIADCZENIE W CELU WYKAZANIA SPEENIANIA WARUNKU UDZIAtU W POSTEPOWANIU

] Wartos$é Zamawiajgcy
Przedmiot Daty L
Lp. L ) L zamowienia
zamowienia wykonania zamdwienia
(brutto)




DOSWIADCZENIE W CELU PRZYZNANIA PUNKTOW W KRYTERIUM ,,DOSWIADCZENIE”
(USLtUGI WYKAZYWANE W CELU PRZYZNANIA PUNKTOW NIE MOGA POKRYWAC SIE Z
UStUGAMI WSKAZANYMI W CELU WYKAZANIA SPELNIANIA WARUNKU UDZIAtU W
POSTEPOWANIU.)

) Wartosc Zamawiajacy

Przedmiot Daty R
Lp. L ) L zamowienia

zamowienia wykonania zamdwienia

(brutto)

1.
2.
3.
4.
5.

* Wykonawca jest zobowigzany do przedtozenia dowodu potwierdzajgcego, iz ustugi wymienione w

tabeli powyzej (zarbwno w czesSci dotyczgcej potwierdzenia spetniania warunku udziatu w

postepowaniu, jak rowniez w czesci dotyczacej wykazania doswiadczenia w celu przyznania punktow

w kryterium ,,Doswiadczenie”) zostaty wykonane nalezycie.

WYKAZ OSOB SKIEROWANYCH DO REALIZACJI ZAMOWIENIA NA WYKAZANIE SPELNIANIA
WARUNKU UDZIAtU W POSTEPOWANIU

Lp. Imie i nazwisko Co najmniej roczne Biegta znajomosc jezyka
doswiadczenie w obstudze polskiego
widowni w placowkach (prosze wpisac¢ TAK/NIE)

kulturalnych z salg
widowiskowgq na co
najmniej 350 statych miejsc
trwale montowanych do
podtoza

(prosze wpisa¢ TAK/NIE)

Bl W NE




Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych oswiadczeniu sg aktualne i zgodne z
prawdg oraz zostaty przedstawione z petng Swiadomoscig konsekwencji wprowadzenia zamawiajgcego

w btad przy przedstawianiu informacji.

podpis i piecze¢ Wykonawcy lub upowaznionego

przedstawiciela (przedstawicieli) Wykonawcy



ZALACZNIK NR 2 DO OGLOSZENIA
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

I.  CZESC OGOLNA

Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie ustug obstugi widowni, szatni teatralnych, kontrola biletow
oraz prowadzenie sprzedazy programoéw i innych materiatéw promocyjnych podczas wydarzen
odbywajgcych sie na Duzej i Matej Scenie Pétnocnego Centrum Sztuki — Teatru Komedia w Warszawie
(dalej: Teatr), w tym podczas przedstawien, koncertow, préb, konferencji prasowych towarzyszgcych
spektaklom lub wydarzen pozarepertuarowych towarzyszgcych spektaklom (dalej: Wydarzenia).

Wykonawca bedzie zobowigzany do sprawowania dyzuréw na Wydarzeniach.

Ustuga bedzie Swiadczona od 1 stycznia 2025 do 31 grudnia 2026.

Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ zmiany lokalizacji wykonywania ustug, tj. przeniesienia spektakli lub
prob do innej lokalizacji na terenie Warszawy. W takim przypadku wynagrodzenie Wykonawcy

pozostanie bez zmian w stosunku do ztozonej oferty.

Co do zasady w okresie przerwy sezonowej (od 1 lipca do 31 sierpnia kazdego roku) w Teatrze trwa

przerwa sezonowa, w czasie ktérej nie odbywajg sie regularne Wydarzenia.

Z uwagi na fakt, ze wykonanie zamodwienia uzaleznione jest od mozliwosci prowadzenia dziatalnosci
artystycznej Zamawiajacego, ktéra w trakcie realizacji umowy moze zostaé ograniczona, Zamawiajgcy
nie jest w stanie przewidzie¢ jaki ostatecznie zakres Umowy zostanie zrealizowany. Jednoczes$nie
Zamawiajacy zastrzega, iz ponizsze warunki zostaty okreslone dla swiadczenia ustug przez Wykonawce

przy udostepnieniu wszystkich miejsc na widowni bez zadnych ograniczen w sprzedazy biletow.

1. Na Duzej Scenie Teatru znajdujg sie 483 miejsca. Minimalny stan osobowy podczas obstugi
Wydarzenia na Duzej Scenie to 2 osoby, maksymalny stan osobowy to 8 osdéb. O liczbie
pracownikéw Wykonawcy potrzebnej do petnienia dyzuru, Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce
z 7.dniowym wyprzedzeniem przed terminem tego dyzuru drogg mailowg na wskazany przez
Wykonawce adres. Brak informacji dotyczacej liczby pracownikéow na dyzurze we wskazanym

terminie jest jednoznaczne z tym, ze Wykonawca zapewnia ich maksymalng liczbe.

2. Na Matej Scenie Teatru znajduje sie do 200 miejsc, w zaleznosSci od przyjetego ustawienia sali.
Minimalny stan osobowy podczas obstugi Wydarzenia na Matej Scenie to 2 osoby, maksymalny
stan osobowy to 4 osoby. O liczbie pracownikéw Wykonawcy potrzebnej do petnienia dyzuru,
Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce z 7.dniowym wyprzedzeniem przed terminem tego dyzuru
drogg mailowg na wskazany przez Wykonawce adres. Brak informacji dotyczacej liczby
pracownikédw na dyzurze we wskazanym terminie jest jednoznaczny z tym, ze Wykonawca

zapewnia ich liczbe maksymalna.
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Zamawiajgcy w okresie trwania umowy przewiduje organizacje 460 Wydarze na Duzej Scenie
Teatru, podczas ktdrych przewiduje dyzury trwajgce od 2 do 7 godzin, przy czym dyzur
podstawowy, ktéry trwa 4 godziny, jest najczesciej realizowanym dyzurem (Zamawiajgcy
przewiduje 420 dyzuréw 4.godzinnych) oraz organizacje 200 Wydarzen na Matej Scenie Teatru,
podczas ktérych przewiduje dyzury od 2 do 7 godzin, przy czym dyzur podstawowy, ktory trwa 4
godziny, jest najczesciej realizowanym dyzurem (Zamawiajacy przewiduje 200 dyzurdw

4.godzinnych). Liczba dyzuréw 4.godzinnych moze ulec zmianie.

W przypadku mniejszej liczby Wydarzen w czasie trwania umowy Wykonawca nie bedzie
uprawniony do roszczenn wobec Zamawiajgcego. Podane liczby Wydarzen mogg sie rézni¢ od
rzeczywistej liczby dyzuréw. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmniejszenia liczby dyzuréw
wzgledem szacowanej liczby Wydarzen (przewidywanej) oraz prawo do zwiekszenia liczby

dyzuréw wzgledem szacowanej liczby Wydarzen (przewidywanej).

Wykonawca bedzie realizowat dyzury wynikajgce wprost z repertuaru oraz dyzury dodatkowe
pozarepertuarowe (m.in. pokazy przedpremierowe, konferencje prasowe oraz inne wydarzenia
pozarepertuarowe towarzyszace spektaklom).

Wykonawca jest zobowigzany do Scistego przestrzegania wykazu Wydarzed zawartych
w repertuarze Teatru, na podstawie ktdrego bedzie realizowat dyzury. Wykonawca bedzie
otrzymywat repertuar na kazdy miesigc trwania umowy z tygodniowym wyprzedzeniem.
Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy, w terminie 7 dni przed planowanym dyzurem, informacje
o dodatkowych dyzurach, ktére Wykonawca bedzie realizowat, a ktére wykraczaja poza dyzury
repertuarowe (m.in. pokazy przedpremierowe, konferencje prasowe oraz inne wydarzenia
pozarepertuarowe towarzyszace spektaklom).

W sytuacjach nadzwyczajnych, ktérych wczesniej nie mozna byto przewidzieé¢ i ktére wynikaja ze
specyfiki pracy Teatru, Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zgtoszenia dyzuru lub anulowania
dyzuru z wyprzedzeniem jednodniowym, niezaleznie od tego czy jest to dyzur repertuarowy czy
pozarepertuarowy.

Zamawiajgcy wymaga, aby osoby wskazane przez Wykonawce i petnigce dyzur na widowni
w danym dniu wykazywaty gotowos$¢ na 75 minut przed rozpoczeciem Wydarzenia. Dyzur korczy
sie w momencie opuszczenia budynku przez ostatniego widza/goscia danego Wydarzenia.

Osoby petnigce dyzury powinny znaé specyfike i topografie budynku, by¢ przeszkolone w zakresie
BHP, PPOZ jak réwniez by¢ zapoznane z wymaganiami Gtéwnego Inspektora Sanitarnego (GIS),
posiadac informacje na temat repertuaru Teatru oraz zna¢ aktualng obsade spektakli.
Zamawiajgcy, w trakcie realizacji zamdwienia, przeprowadzi dla wskazanych przez Wykonawce
0s6b szkolenie BHP i PPOZ. z uwzglednieniem specyfiki Teatru. Szkolenie to nie zwalnia
Wykonawcy z obowigzkdw wymienionych powyzej, tj. szkolert we wtasnym zakresie z BHP i PPOZ
jak réwniez z obowigzku biezgcego zapoznawania sie z zarzgdzeniami GIS.

Osoby skierowane przez Wykonawce do realizacji zamdwienia bedg miaty obowigzek uczestniczy¢
w 4 szkoleniach w ciggu roku organizowanych przez Zamawiajgcego a niezbednych dla nalezytego
wykonania zamdéwienia. Wykonawcy nie przystuguje wynagrodzenie w zwigzku z koniecznoscig

odbycia tych szkolen przez osoby skierowane przez Wykonawce do realizacji zamdwienia.
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Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce o kazdym szkoleniu z co najmniej miesiecznym
wyprzedzeniem.

Wykonawca nie moze skierowaé do realizacji zaméwienia o0sdb, ktdre nie spetniajg wymogow
ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym
i ochronie matoletnich, o ile Swiadczenie ustug bedzie zwigzane z podejmowaniem dziatan
z dzieémi i mtodziezg. Wykonawca ma obowigzek przedtozy¢ Zamawiajgcemu wraz z listg oséb
skierowanych do realizacji zaméwienia dokumenty wymagane przepisami wyzej wymienionej
ustawy w zakresie potwierdzajgcym, iz osoby skierowane do realizacji zamdwienia nie figurujg
w zadnym z rejestréw wskazanych w wyzej wymienione]j ustawie. Zamawiajacy ma prawo zazgdad
zmiany osoby wskazanej do realizacji zamodwienia, jezeli poweZmie watpliwosci w zakresie
spetniania przez dang osobe wymogdéw wyzej wymienionej ustawy. Odpowiedzialnos¢ za
skierowanie do realizacji zamdéwienia oséb niespetniajgcych wymogdw wyzej wymienionej ustawy
ponosi Wykonawca.

Wykonawca, w sytuacjach kryzysowych, bedzie odpowiedzialny za przeprowadzenie ewakuacji
widzéw zgodnie z instrukcja ewakuacyjng Teatru. Osoby petnigce dyzury w Teatrze bedg
zobowigzane do doktadnej znajomosci i przestrzegania instrukcji ewakuacyjnej Teatru. W tym
zakresie Teatr przeszkoli wskazane przez Wykonawce osoby.

Wykonawca zobowigzuje sie zapewnic¢ na kazdym dyzurze zaréwno na Matej, jak i Duzej Scenie
Teatru, obecno$¢ co najmniej jednej osoby przeszkolonej z udzielania pierwszej pomocy
przedmedycznej. Osoba ta zobowigzana bedzie do udzielenia pierwszej pomocy widzom
potrzebujgcym takiej pomocy medycznej, az do momentu przybycia na miejsce lekarza/ratownika.
Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ na kazdym dyzurze zaréwno na Matej, jak i Duzej Scenie
Teatru, obecnos¢ co najmniej dwdch oséb przeszkolonych z obstugi kasy fiskalnej.

Wszystkie osoby petnigce dyzury, zaréwno na Duzej, jak i na Matej Scenie Teatru, muszg posiadaé
biegta znajomos¢ jezyka polskiego. Wykonawca zobowigzuje sie delegowaé do petnienia kazdego
dyzuru co najmniej jedng osobe posiadajgcg znajomosé jezyka angielskiego w stopniu co najmniej
dobrym.

Wykonaweca zadba, by wszystkie osoby petnigce dyzur byty w petni sprawne fizycznie i psychicznie,
posiadaty dobrg kondycje fizyczng oraz byty odporne na prace w stresie i w duzej grupie osob.
Osoby wyznaczone przez Wykonawce do realizacji zamdwienia muszg takze posiada¢ wysoka
kulture osobistg i nienaganng prezencje.

Osoby petnigce dyzury beda zobowigzane umozliwi¢ osobom niepetnosprawnym dotarcie
na odpowiednie miejsce, a w szczegdlnosci bedg zobowigzane do wnoszenia wdzkdw inwalidzkich
na widownie.

Wykonawca wyznaczy kierownika zespotu obstugi widowni (dalej: kierownik), ktory bedzie
kontaktowat sie z Zamawiajgcym. Obowigzkiem spoczywajgcym na kierowniku bedzie
raportowanie Zamawiajgcemu drogg pisemng lub mailowg wszystkich sytuacji nietypowych lub
konfliktowych zaistniatych w czasie dyzuréw. W przypadku uzasadnionych skarg widzéw, co do
obstugi Wykonawca poniesie odpowiedzialno$¢ za uchybienia powstate na skutek niewtasciwej
obstugi widzéw.

W dniu zawarcia Umowy Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu kandydatury oséb majacych

petni¢ dyzury w celu uzyskania akceptacji przez Zamawiajgcego. Zamawiajgcy dokona wyboru
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wedle wiasnego uznania i w oparciu o przyjete przez siebie kryteria oceny, przy czym
Zamawiajgcemu przystuguje prawo do spotkania sie z kazdg z oséb. Po akceptacji oséb przez
Zamawiajgcego Wykonawca bedzie zobowigzany przedtozyé Zamawiajgcemu liste o0séb
delegowanych do realizacji zamdwienia w terminie 5 dni od dnia zawarcia Umowy.

Wykonawca bedzie zobowigzany do aktualizacji listy oséb oddelegowanych do realizacji
zamdwienia na biezgco, nie rzadziej niz raz w miesigcu.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zgdania zmiany 0sdb wyznaczonych do petnienia dyzurdéw.
Zadanie zmiany powinno by¢ umotywowane przez Zamawiajgcego. O ile Zamawiajacy umotywuje
zadanie zmiany, Wykonaweca bedzie zobowigzany do zastosowania sie do zgdania Zamawiajgcego
i wyznaczenia innej osoby do petnienia dyzuréw. Osoba ta musi uzyskaé akceptacje
Zamawiajgcego.

Kazda osoba skierowana przez Wykonawce do wykonywania zamdéwienia jest zobowigzana do
sprawowania opieki nad powierzonym przez Zamawiajgcego sprzetem, urzgdzeniami oraz
programami i materiatami promocyjnymi oraz odpowiada za wtasciwe, uzycie tego sprzetu
i urzadzen, zapewniajace bezpieczeAstwo widzéw, wykonawcdw, obstugi oraz innych oséb
znajdujacych sie w Teatrze.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ majgtkowg za powierzony mu przez Zamawiajgcego sprzet,
urzgdzenia oraz programy i inne materiaty promocyjne.

Wykonawca zobowigzany jest przedtozy¢ Zamawiajagcemu najpdzniej w dniu zawarcia Umowy
dokumenty potwierdzajgce zawarcie umowy ubezpieczenia. Wykonawca zobowigzany jest do
posiadania w okresie obowigzywania umowy waznego ubezpieczenia od odpowiedzialnosci
cywilnej za szkody wyrzadzone przy wykonywaniu czynnosci objetych zamdwieniem na kwote nie
mniejszg niz 250 000 PLN. Wykonawca przedtozy w szczegdlnosci kopie polisy ubezpieczeniowej
wraz z dokumentami potwierdzajgcymi optate wymaganych sktadek. Ponadto Wykonawca jest
zobowigzany przesyta¢ potwierdzenia optacania sktadek wymagalnych przez caty okres
obowigzywania polisy, jesli polisa przewiduje ptatnos¢ sktadek w ratach.

Wykonawca bedzie zobowigzany do przedtozenia Zamawiajgcemu w pierwszym dniu roboczym
kolejnego miesigca kalendarzowego raportu z realizacji umowy za poprzedni miesigc
kalendarzowy, ktérym swiadczone byty ustugi, uwzgledniajacego liste oséb swiadczgcych ustugi na
kazdym dyzurze oraz biezgce informacje o przebiegu realizacji zamdwienia.

Osoby petnigce dyzury w Teatrze w czasie dyzuréw bedg prowadzi¢ sprzedaz programow i innych
materiatdw promocyjnych Zamawiajgcego, dziatajgc w imieniu Wykonawcy, ale na rachunek
Zamawiajgcego. Wykonawca zapewni kasy fiskalne niezbedne do prowadzenia sprzedazy we
wthasnym zakresie i na wtasny koszt. Wykonawca bedzie ponosit odpowiedzialno$¢ materialng za
przekazane do sprzedazy programy i inne materiaty promocyjne. W przypadku utraty, zniszczenia
lub uszkodzenia programoéw lub innych materiatéw promocyjnych powierzonych Wykonawcy,
Wykonawca bedzie zobowigzany do pokrycia catej wartosci przekazanych programoéw lub innych
materiatéw promocyjnych.

Szczegbdtowe postanowienia dotyczace sprzedazy i rozliczania sie z Wykonawcg z tytutu sprzedazy
programow i innych materiatdw promocyjnych zawarte sg w istotnych postanowieniach umowy.
Wysokos$¢ wynagrodzenia z tytutu sprzedazy programow i innych materiatdw promocyjnych

wynosi 4% brutto wartosci brutto sprzedanych programéw i innych materiatéw promocyjnych.



Il. CZESC SZCZEGOLOWA

1. Osoby petnigce dyzury w Teatrze bedg petnity dyzury na Matej i Duzej scenie Teatru
w zapewnionych przez Wykonawce strojach i wyposazeniu zgodnym z obowigzujgcymi w danym
czasie przepisami prawa i wytycznymi Zamawiajgcego, przy czym Wykonawca ma obowigzek
zapewni¢ osobom petnigcym dyzur stroje zgodne z projektem przekazanym przez Zamawiajgcego.
Kazda z oséb powinna posiadaé identyfikator z wtasnym imieniem i nazwiskiem. Zamawiajgcy
przekaze Wykonawcy wzér identyfikatora, ktédry Wykonawca bedzie zobowigzany wykorzystac.
Koszty wykonania identyfikatoréw beda spoczywaé na Wykonawcy.

2. Osoby petnigce dyzury w Teatrze powinny umiec¢ postugiwac sie skanerem do sprawdzania biletéw.
Zamawiajgcy zobowigzuje sie do przeszkolenia w/w oséb w tym zakresie.

3. Kierownik powinien miec staty kontakt z osobg wskazang przez Zamawiajgcego i stosowac sie do
polecen tej osoby. Kierownik odpowiada tez za rozdzielenie programéw i innych materiatow
promocyjnych osobom zobligowanym do sprzedazy.

4. Osoby petnigce dyzury w Teatrze sg odpowiedzialne za kontakt z widzami oraz za utrzymanie
porzadku i spokoju podczas trwania Wydarzenia.

5. Osoby petnigce dyzury sg zobowigzane do:

1) kontaktu z Dziatem Komunikacji, Marketingu i Sprzedazy w celu ustalenia wiasciwej obsady,
w przypadku zmian w obsadzie spektaklu;

2) umieszczenia wktadki informacyjnej do programu o ewentualnych zmianach w obsadzie
spektaklu na dany dzien;

6. Osoby petnigce dyzur podczas spektaklu sg odpowiedzialne za przyjmowanie od widzow kwiatéow
i wreczanie ich artystom.

7. Podczas spektaklu na Duzej Scenie Teatru dyzur petni do 8 oséb w przyktadowej konfiguracji:

1) szatnia - 2 osoby;

2) wejscie gtdwne - 2 osoby;
3) wejscia na widownie - po 1 osobie z kazdej ze stron;
4) schody - po 1 osobie z kazdej ze stron.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zmiany konfiguracji ilosciowej oséb petnigcych dyzury na Duzej
Scenie w poszczegdlnych sektorach. Zamawiajgcy kazdorazowo przedstawi Wykonawcy liczbe oséb

petnigcych dyzur oraz ich konfiguracje na wydarzeniach inne niz spektakle.

7.1.0soby petnigce dyzur na sali sg odpowiedzialne za:
1) sprawdzenie stanu technicznego i czystosci wszystkich pomieszczen dostepnych dla widzéw;
2) sprawdzenie stanu foteli, dziatania zamkow w drzwiach i wigczenie oswietlenia;
3) otwarcie drzwi i wpuszczenie widzow na minimum 50 minut przed planowanym spektaklem
i monitorowanie, aby nikt z widzéw nie wszedt na sale przed informacjg od inspicjenta
o mozliwosci wpuszczania widzéw na widownig,

4) pomoc w znalezieniu i wskazanie widzom miejsca na widowni;



5)

6)
7)
8)
9)
10

~

11)
12)

13)

14)

otwieranie i zamykanie drzwi na widownie oraz kierowanie widzéw do wyjs$¢ w czasie przerwy
i po spektaklu;

wietrzenie widowni w przerwie spektaklu;

sprzedaz programéw oraz innych materiatdw promocyjnych;

wprowadzanie 0sdb spdznionych na wczesniej sprawdzone wolne miejsca;

pilnowanie podczas spektaklu, aby drzwi na widownie byty caty czas zamkniete;
monitorowanie podczas spektaklu, czy na sali nie dzieje sie nic niepokojgcego oraz
sprawdzanie czy nikt z widzéw nie rejestruje spektaklu w wypadku, gdy rejestracja jest
zabroniona. W przypadku rejestrowania przez widzéw spektaklu zwracanie uwagi takim
osobom;

niewpuszczanie widzéw na sale widowiskowg z gorgcymi napojami;

sprawdzanie aktualnego repertuaru na tablicy informacyjnej, znajdujgcej sie przy wejsciu
gtéwnym do budynku Zamawiajgcego;

sprawdzenie swojego miejsca swiadczenia ustug i zgtoszenie ewentualnych usterek osobie
petnigcej funkcje kierownika. Osoba petfnigca funkcje kierownika jest zobowigzana do
pisemnego lub e-mailowego raportowania Zamawiajgcemu ewentualnych usterek;
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo przydzielenia dodatkowego obowigzku osobom
wykonujgcym dyzur w danym dniu polegajgcego na wykonaniu czynnosci zwigzanych
z wypetnieniem obowigzkdw natozonych na Zamawiajgcego w zakresie organizacji wydarzen
artystycznych, przez obowigzujgce przepisy prawa lub wytyczne okreslonych podmiotdow czy

stuzb.

Dyzur petniony przez osobe na sali konczy sie w momencie opuszczenia budynku Teatru przez

ostatniego widza.

7.2. Osoby petnigce dyzur w szatni sg odpowiedzialne za:

1) przyjmowanie okry¢ od widzéw — rozpoczecie dyzuru w szatni ma miejsce na minimum 50
minut przed spektaklem;

2) sprawdzenie swojego miejsca Swiadczenia ustug i zgtoszenie ewentualnych usterek osobie
petnigcej funkcje kierownika. Osoba petnigca funkcje kierownika jest zobowigzana do
pisemnego lub e-mailowego raportowania Zamawiajgcemu ewentualnych usterek;

3) pilnowanie rzeczy pozostawionych w szatni przez widzow. Podczas trwania dyzuru,

szatnia nie moze pozostaé bez opieki.

Dyzur petniony przez osobe w szatni, koriczy sie w momencie wydania wszystkich okry¢ z szatni i

opuszczenia budynku Teatru przez ostatniego widza.

7.3. Osoby sprawdzajace bilety na wejsciu gtdwnym do Teatru s3 odpowiedzialne za:

1) sprawdzenie biletow i pokierowanie widzéw do szatni i do wtasciwego wejscia na

widownie;



2) otwarcie Teatru minimum 50 minut przed rozpoczeciem spektaklu i monitorowanie, aby
nikt z widzéw nie wszedt na sale przed informacjg od inspicjenta o mozliwos$ci wpuszczania
widzoéw na widownie;

3) koordynowanie wpuszczania na widownie spdznionych osob;

4) sprawdzenie swojego miejsca $wiadczenia ustug i zgtoszenie ewentualnych usterek osobie
petnigcej funkcje kierownika. Osoba petnigca funkcje kierownika jest zobowigzana do

pisemnego lub e-mailowego raportowania Zamawiajagcemu ewentualnych usterek.

Dyzur petniony przez osobe na wejsciu gtéwnym do Teatru, konczy sie w momencie opuszczenia

budynku Teatru przez ostatniego widza. Wszyscy bileterzy petnigcy dyzur sg uprawnieni do

wyproszenia z sali czy tez nie wpuszczenia na nig 0sob nietrzezwych lub znajdujgcych sie pod wptywem

substancji odurzajacych.

8. Podczas spektaklu na Matej Scenie Teatru dyzur petni do 4 oséb w przyktadowej konfiguracji:

szatnia - 1 osoba;
wejscie gtéwne - 1 osoba;
wejscie na widownie — 1 osoba;

widownia — 1 osoba.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zmiany konfiguracji iloSciowej osdb petnigcych dyzury na Matej

Scenie w poszczegdlnych sektorach. Zamawiajgcy kazdorazowo przedstawi Wykonawcy liczbe oséb

petnigcych dyzur oraz ich konfiguracje na wydarzeniach inne niz spektakle.

8.1.0soby petnigce dyzur na sali s odpowiedzialne za:

1)
2)
3)

4)

5)

6)

7)

8)
9)

sprawdzenie stanu technicznego i czystosci wszystkich pomieszczen dostepnych dla widzow;

sprawdzenie stanu krzeset, dziatania zamkéw w drzwiach i wigczenie oswietlenia;

otwarcie drzwi i wpuszczenie widzéw na minimum 50 minut przed planowanym spektaklem
i monitorowanie, aby nikt z widzow nie wszedt na sale przed informacjg od inspicjenta
o mozliwosci wpuszczania widzéw na widownie,

pomoc w znalezieniu i wskazanie widzom miejsca na widowni;

informowanie o zasadach zamawiania napojow w przypadku ustawienia stolikowego
widowni,

wsparcie pracownikéw Teatru - w tym w szczegdélnosci inspicjenta - w przygotowaniu sali
i zgtaszaniu jej gotowosci na przyjecie widzow poprzez miedzy innymi prawidtowe ustawienie
stolikdw lub krzeset/siedzisk i innych elementéw wystroju wnetrza Matej Sceny oraz
w zabezpieczeniu sali Matej Sceny w powyzszym zakresie po wydarzeniach organizowanych
przez Teatr;

otwieranie i zamykanie drzwi na widownie oraz kierowanie widzéw do wyjs$¢ w czasie przerwy
i po spektaklu;

wietrzenie widowni w przerwie spektaklu;

sprzedaz programdéw oraz innych materiatéw promocyjnych;

10) wprowadzanie osdb spdznionych na wczesniej sprawdzone wolne miejsca;



11) pilnowanie podczas spektaklu, aby drzwi na widownie byty caty czas zamkniete;

12) monitorowanie podczas spektaklu, czy na sali nie dzieje sie nic niepokojgcego oraz
sprawdzanie czy nikt z widzéw nie rejestruje spektaklu, jezeli rejestracja jest zabroniona.
W przypadku rejestrowania przez widzéw spektaklu zwracanie uwagi takim osobom;

13) sprawdzanie aktualnego repertuaru na tablicy informacyjnej, znajdujgcej sie przy wejsciu
gtéwnym do budynku Zamawiajgcego;

14) sprawdzenie swojego miejsca Swiadczenia ustug i zgtoszenie ewentualnych usterek osobie
petnigcej funkcje kierownika. Osoba petnigca funkcje kierownika jest zobowigzana do
pisemnego lub e-mailowego raportowania Zamawiajgcemu ewentualnych usterek,

15) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo przydzielenia dodatkowego obowigzku osobom
wykonujgcym dyzur w danym dniu polegajgcego na wykonaniu czynnosci zwigzanych
z wypetnieniem obowigzkéw natozonych na Zamawiajgcego w zakresie organizacji wydarzen
artystycznych, przez obowigzujgce przepisy prawa lub wytyczne okreslonych podmiotdow czy

stuzb.

Dyzur petniony przez osobe na sali konczy sie w momencie opuszczenia budynku Teatru przez

ostatniego widza.

8.2. Osoby petnigce dyzur w szatni sg odpowiedzialne za:

1) przyjmowanie okry¢ od widzéw - rozpoczecie minimum 50 minut przed spektaklem;

2) sprawdzenie swojego miejsca swiadczenia ustug i zgtoszenie ewentualnych usterek osobie
petnigcej funkcje kierownika. Osoba petnigca funkcje kierownika jest zobowigzana do
pisemnego lub e-mailowego raportowania Zamawiajgcemu ewentualnych usterek;

3) pilnowanie okry¢ i odpowiedzialno$¢ za rzeczy pozostawione w szatni przez widzow.

Podczas trwania dyzuru, szatnia nie moze pozostac bez opieki.

Dyzur petniony przez osobe w szatni, koriczy sie w momencie wydania wszystkich okry¢ z szatni i

opuszczenia budynku teatru przez ostatniego widza.

8.3. Osoby sprawdzajace bilety na wejsciu gtéwnym na Matg Scene Teatru sg odpowiedzialne za:
1) sprawdzenie biletdw i pokierowanie widzédw do szatni i do wiasciwego wejscia na widowni;
2) monitorowanie, aby nikt z widzow nie wszedt na sale przed informacjg od inspicjenta
o mozliwosci wpuszczania widzéw na widownie;
3) koordynowanie wpuszczania na widownie spdznionych osob;
4) sprawdzenie swojego miejsca $wiadczenia ustug i zgtoszenie ewentualnych usterek osobie
petnigcej funkcje kierownika. Osoba petnigca funkcje kierownika jest zobowigzana do

pisemnego lub e-mailowego raportowania Zamawiajagcemu ewentualnych usterek.

Dyzur petniony przez osobe na wejsciu na Matg Scene Teatru, koriczy sie w momencie opuszczenia
budynku Teatru przez ostatniego widza. Wszyscy bileterzy petnigcy dyzur sg uprawnieni do
wyproszenia z sali czy tez nie wpuszczenia na nig osdb nietrzezwych lub znajdujgcych sie pod wptywem

substancji odurzajgcych.



ZALACZNIK NR 3 DO OGELOSZENIA

ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA UMOWY

§1.
Przedmiot Umowy

Wykonawca zobowigzuje sie do Swiadczenia na rzecz Zamawiajgcego ustug polegajgcych na:

1) obstudze widowni, szatni teatralnych oraz kontroli biletéw podczas wydarzen odbywajgcych
sie na Duzej i Matej Scenie Pétnocnego Centrum Sztuki — Teatru Komedia w Warszawie (dalej:
Teatr), w tym podczas przedstawien, koncertéw, prdb, konferencji prasowych towarzyszacych
spektaklom lub wydarzen pozarepertuarowych towarzyszacych spektaklom (dalej tacznie:
Wydarzenia),

2) prowadzeniu sprzedazy programow i innych materiatéw promocyjnych podczas Wydarzen na
zasadach okreslonych w § 8 niniejszej umowy

(dalej tacznie: Ustugi)

a Zamawiajgcy zobowigzuje sie do zaptaty wynagrodzenia na zasadach okreslonych w § 11

niniejszej umowy.

Szczegbtowy opis sposobu swiadczenia Ustug oraz zakres Ustug w ramach zamdwienia okresla Opis

Przedmiotu Zamédwienia (dalej: OPZ), stanowigcy zatgcznik nr __ do niniejszej umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie wykonaé Umowe zgodnie z OPZ oraz ofertg Wykonawcy stanowigcg

zatgcznik nr __ do Umowy.

Z uwagi na fakt, ze wykonanie zaméwienia uzaleznione jest od mozliwosci prowadzenia

dziatalnosci artystycznej Zamawiajgcego, ktéra w trakcie realizacji Umowy moze zostac

ograniczona, Zamawiajacy nie jest w stanie przewidzie¢ jaki ostatecznie zakres Umowy zostanie
zrealizowany. Jednoczesnie Zamawiajacy zastrzega, iz ponizsze warunki zostaty okreslone dla

Swiadczenia Ustug przez Wykonawce przy udostepnieniu wszystkich miejsc na widowni bez

zadnych ograniczen w sprzedazy biletow.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmniejszenia liczby dyzuréow wzgledem szacowanej liczby

Wydarzen (przewidywanej) oraz prawo do zwiekszenia liczby dyzuréw wzgledem szacowanej liczby

Wydarzen (przewidywanej).

§2.
Oswiadczenia Wykonawcy
Wykonawca oswiadcza, ze posiada odpowiednie kwalifikacje, umiejetnosci, wiedze, zasoby
kadrowe, odpowiedni sprzet, materialy i narzedzia do prawidtowego wykonania Umowy oraz
zobowigzuje sie wykonaé¢ Umowe z najwyzszg starannoscig zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.
Wykonawca oswiadcza, ze znany jest mu fakt, iz tres¢ Umowy, a w szczegélnosci przedmiot Umowy

i wysoko$¢ wynagrodzenia, stanowig informacje publiczng w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z 6



wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej, ktéra podlega udostepnieniu w trybie
przedmiotowe] ustawy.
Wykonawca oswiadcza, ze nie podlega wykluczeniu z postepowania o udzielenie zamdwienia na
podstawie przestanek wskazanych w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie
bezpieczenstwa narodowego.
§3.

Sposdéb swiadczenia Ustug
Wykonawca zobowigzany bedzie do Swiadczenia ustug, o ktérych mowa w § 1 w siedzibie
Zamawiajgcego w formie dyzuréw (dalej: Dyzury), z tym zastrzezeniem, ze Zamawiajacy zastrzega
sobie mozliwo$¢ zmiany lokalizacji wykonywania ustug, tj. przeniesienia spektakli lub innych
Wydarzen do innej lokalizacji na terenie Warszawy.
Wykonawca bedzie realizowat Dyzury wynikajgce wprost z repertuaru oraz dyzury dodatkowe
pozarepertuarowe (m.in. pokazy przedpremierowe, konferencje prasowe oraz inne wydarzenia
pozarepertuarowe) towarzyszgce spektaklom a wskazane przez Zamawiajgcego. Oznacza to, ze
Zamawiajgcemu przystuguje prawo do niekorzystania z Ustug Wykonawcy podczas Wydarzen,
ktére nie wymagajg Swiadczenia Ustug. W wypadku braku koniecznosci korzystania z Ustug
Wykonawcy, Zamawiajacy poinformuje o tym fakcie Wykonawce z co najmniej 7-dniowym
wyprzedzeniem.
Wykonawca jest zobowigzany do Scistego przestrzegania wykazu Wydarzen zawartych
w repertuarze Teatru, na podstawie ktérego bedzie realizowat Dyzury. Wykonawca bedzie
otrzymywat repertuar na kazdy miesigc trwania umowy z tygodniowym wyprzedzeniem.
Zamawiajacy przekaze Wykonawcy, w terminie 7 dni przed planowanym Dyzurem, informacje
o dodatkowych Dyzurach, ktére Wykonawca bedzie realizowat, a ktére wykraczajg poza dyzury
repertuarowe (m.in. pokazy przedpremierowe, konferencje prasowe oraz inne wydarzenia
pozarepertuarowe towarzyszgce spektaklom).
W sytuacjach nadzwyczajnych, ktdrych wczesniej nie mozna byto przewidziec i ktére wynikajg ze
specyfiki pracy Teatru, Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zgtoszenia Dyzuru lub anulowania
Dyzuru z wyprzedzeniem najpodziniej jednodniowym, niezaleznie od tego czy jest to dyzur
repertuarowy czy pozarepertuarowy.
W dniu zawarcia Umowy Wykonawca przedstawi Zamawiajagcemu kandydatury oséb majgcych
petni¢ dyzury w celu uzyskania akceptacji przez Zamawiajgcego. Zamawiajgcy dokona wyboru
wedle wiasnego uznania i w oparciu o przyjete przez siebie kryteria oceny, przy czym
Zamawiajgcemu przystuguje prawo do spotkania sie z kazdg z oséb. Po akceptacji oséb przez
Zamawiajgcego Wykonawca bedzie zobowigzany przedtozy¢ Zamawiajgcemu liste osdb
delegowanych do realizacji zamdwienia w terminie 5 dni od dnia zawarcia Umowy.
Wykonawca bedzie zobowigzany do aktualizacji listy osdb oddelegowanych do realizacji
zamdéwienia na biezgco, nie rzadziej niz raz w miesigcu.
Minimalny stan osobowy podczas obstugi Wydarzenia na Duzej Scenie Teatru to 2 osoby,
maksymalny stan osobowy to 8 osdb. O liczbie oséb potrzebnych do petnienia Dyzuru na Duzej
Scenie Teatru, Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce z 7-dniowym wyprzedzeniem przed

terminem tego Dyzuru drogg mailowg na wskazany przez Wykonawce adres e-mail. Brak informacji



10.

11.

12.

13.

14.

dotyczacej liczby pracownikdw na Dyzurze we wskazanym terminie jest jednoznaczne z tym, ze
Wykonawca zapewnia ich maksymalng liczbe.
Minimalny stan osobowy podczas obstugi Wydarzenia na Matej Scenie Teatru to 2 osoby,
maksymalny stan osobowy to 4 osoby. O liczbie 0séb potrzebnych do petnienia Dyzuru na Matej
Scenie Teatru, Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce z 7-dniowym wyprzedzeniem przed
terminem tego dyzuru drogg mailowa na wskazany przez Wykonawce adres e-mail. Brak informacji
dotyczacej liczby pracownikéw na Dyzurze we wskazanym terminie jest jednoznaczne z tym, ze
Wykonawca zapewnia ich liczbe maksymalna.
Zamawiajgcy wymaga, aby wszystkie osoby petnigce Dyzur w danym dniu wykazywaty gotowosé
na 75 minut przed rozpoczeciem Wydarzenia. Dyzur koriczy sie w momencie opuszczenia budynku
przez ostatniego widza/goscia danego Wydarzenia. Szczegétowe wytyczne dotyczgce petnienia
Dyzuréw w poszczegdlnych miejscach okreslone sg w OPZ.
Wykonawca wyznaczy kierownika zespotu obstugi widowni (dalej: Kierownik), ktory bedzie
kontaktowat sie z Zamawiajgcym. Obowigzkiem spoczywajagcym na Kierowniku bedzie
raportowanie Zamawiajgcemu drogg pisemng lub mailowg wszystkich sytuacji nietypowych lub
konfliktowych zaistniatych w czasie Dyzuru oraz koordynowanie pracy zespotu Wykonawcy.
Wykonawca bedzie zobowigzany do przedtozenia Zamawiajgcemu w pierwszym dniu roboczym
nastepujacym po zakonczeniu kazdego miesigca kalendarzowego, w ktérym Swiadczone byly
Ustugi, raportu z realizacji umowy w poprzednim miesigcu, uwzgledniajacego liste osdb
Swiadczacych Ustugi na kazdym Dyzurze w miesigcu, ktérego raport dotyczy, liczbe godzin Dyzuru
kazdej z tych oséb podczas kazdego Dyzuru oraz biezgce informacje o przebiegu realizacji
zamdwienia.
Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania Ustug zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi
przepisami prawa, a w szczegolnosci z Rozporzadzeniem Ministra Kultury i Dziedzictwa
Narodowego z 15 wrzesnia 2010 r. w sprawie bezpieczenstwa i higieny pracy przy organizacji i
realizacji widowisk (t.j. Dz.U.2016 r. poz. 1814).
Wykonawca zobowigzany jest do realizacji Umowy zgodnie z wszelkimi zasadami i wytycznymi
obowigzujgcymi w Teatrze, w tym:
1) zgodnie z wprowadzong zarzadzeniem nr 10/2024 Kartg etyki pracy obowigzujgcg w Teatrze,
ktdrej kopia zostata przekazana Wykonawcy przy zawarciu niniejszej umowy,
2) Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji Umowy zgodnie z wprowadzonymi zarzgdzeniem nr
14/2024 Standardami Ochrony Matoletnich obowigzujgcymi w Teatrze, ktdrych kopia zostata

przekazana Wykonawcy przy zawarciu niniejszej umowy.

§4.
Dodatkowe zobowigzania Wykonawcy
Wykonawca ma obowigzek utrzymania porzadku w miejscach $wiadczenia Ustug oraz
w pozostatych pomieszczeniach Teatru, z ktérych bedzie korzystat.
Wykonawca bedzie odpowiedzialny za przeprowadzenie ewakuacji widzow zgodnie z instrukcjg
ewakuacyjng Teatru. Osoby petnigce Dyzury w Teatrze sg zobowigzane do doktadnej znajomosci

i przestrzegania instrukcji ewakuacyjnej Zamawiajgcego.



Wykonawca zobowigzany jest we wtasnym zakresie i na wtasny koszt zapewnié stroje dla oséb
petnigcych Dyzury, przy czym Wykonawca ma obowigzek zapewni¢ osobom petnigcym Dyzur stroje
zgodne z projektem przekazanym przez Zamawiajgcego. Wykonawca uzgodni z Zamawiajgcym
kolorystke i krdj pozostatych elementéw stroju, nieobjetych projektem Zamawiajgcego, przed
przystgpieniem do Swiadczenia Ustug. Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ przekazania Wykonawcy
okreslonych elementéw strojéw, w szczegdlnosci zwigzanych z promowaniem danego
Wydarzenia, a pracownicy Wykonawcy takim przypadku jest zobowigzany do ich stosowania.
Wykonawca zobowigzany jest wtasnym kosztem i staraniem do utrzymania strojéw w nalezytym
stanie.

Wykonawca ma obowigzek wykonania na swdj koszt i swoim staraniem identyfikatoréw dla oséb

petnigcych Dyzury.

§5.

Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$é majgtkowa za powierzony mu przez Zamawiajgcego sprzet,
urzadzenia, programy i inne materiaty promocyjne.
W przypadku, gdy Zamawiajacy przekaze Wykonawcy sprzet lub urzadzenia niezbedne do
Swiadczenia Ustug, kazda z oséb petnigca Dyzur jest zobowigzana do sprawowania opieki nad
sprzetem i urzgdzeniami, ktére zostaty im powierzone oraz odpowiada za wtasciwe uzycie tego
sprzetu i urzadzen, zapewniajgce bezpieczeristwo widzow, wykonawcow, obstugi oraz innych osob.
Wykonawca zobowigzany jest do natychmiastowego poinformowania Zamawiajgcego
0 niestosowaniu sie przez widzéw do polecen Wykonawcy lub oséb oddelegowanych przez
Wykonawce do realizacji zamdwienia oraz nieprzestrzeganiu przepiséw BHP lub PPOZ.
W przypadku niezawiadomienia Zamawiajgcego o takich zdarzeniach, Wykonawca bedzie ponosit
odpowiedzialnos$¢ za nastepstwa takich dziatari/zaniechan w petnym zakresie.
Wykonawca jest zobowigzany do rejestracji sprzedazy programéw oraz innych materiatow
promocyjnych przekazanych przez Zamawiajgcego za pomocy wtasnej kasy fiskalnej oraz ponosi
odpowiedzialno$¢ za jej prawidtowe dziatanie. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za
odprowadzenie wszystkich naleznosci publiczno-prawnych zwigzanych ze sprzedaza.
W przypadku uzasadnionych skarg widzéw, co do obstugi Wykonawca poniesie odpowiedzialnosc¢
za uchybienia powstate na skutek niewtasciwej obstugi widzow.
Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za wszelkie dziatania i zaniechania swoich
pracownikéw, podwykonawcdéw, podmiotédw wspodtpracujacych z Wykonawcg, lub oséb, ktorymi
Wykonawca postuguije sig przy wykonywaniu Umowy, niezaleznie od sposobu i formy wspotpracy,
jak za swoje dziatania lub zaniechania. Strony niniejszym wytgczajg mozliwos¢ zwolnienia sie
Wykonawcy z odpowiedzialnosci na podstawie art. 429 KC.
Wykonawca ponosi petng i wytaczng odpowiedzialnos¢ za szkody powstate na skutek
niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy wyrzadzone zaréwno Zamawiajagcemu jak
i osobom trzecim.
Wykonawca pokryje wszelkie szkody, zaréwno na osobie, jak i na mieniu, w petnej wysokosci,
poniesione przez Zamawiajacego lub osoby trzecie, jezeli szkody takie powstang w zwigzku

z dziataniem lub zaniechaniem Wykonawcy lub osdb, za ktore ponosi on odpowiedzialno$¢ lub



z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce Umowy.

W przypadku zgtoszenia przez jakiekolwiek osoby trzecie jakichkolwiek roszczen wobec
Zamawiajgcego powstatych w zwigzku z wykonywaniem Umowy przez Wykonawce lub
wynikajgcych ze zobowigzan Wykonawcy lub powstatych na skutek zaistnienia okolicznosci lub
dziatania lub zaniechania osdéb, za ktére Wykonawca ponosi odpowiedzialno$é, w szczegélnosci
szkéd powstatych w wyniku dziatania lub zaniechania Wykonawcy lub niewykonania lub
nienalezytego wykonania przez Wykonawce przedmiotu umowy, Wykonawca zobowigzany jest
zwolni¢ Zamawiajgcego z wszelkiej odpowiedzialnosci oraz zobowigzany jest do przejecia
i zaspokojenia takich roszczen, a w szczegdlnosci zobowigzany jest przystgpi¢ do sporu po stronie
Zamawiajgcego oraz zaspokoi¢ wszelkie roszczenia, za$ w przypadku zaptaty przez Zamawiajgcego
jakichkolwiek naleznosci z tytutu odszkodowania lub zados$¢uczynienia — zobowigzany jest zwrdcié

Zamawiajgcemu kwote zaptacong w terminie 14 dni o dnia doreczenia wezwania.

§é6.
Obowigazki i uprawnienia Zamawiajacego

Zamawiajgcy jest zobowigzany do zapoznania wszystkich oddelegowanych przez Wykonawce oséb
w ramach realizacji Umowy ze specyfika i topografig budynku Teatru, zapewni¢ przeszkolenie w
zakresie BHP i PPOZ., zapozna¢ z instrukcjami dotyczacymi ewakuacji z budynku oraz przekazywaé
tym osobom biezgce informacje na temat repertuaru Zamawiajgcego, w tym aktualnej obsady
spektakli.
Zamawiajgcy zobowigzuje sie do przeszkolenia osdb petnigcych Dyzury z obstugi skanera do
sprawdzania biletow.
Zamawiajgcy ma obowigzek przekaza¢ Wykonawcy wzér identyfikatora dla oséb petnigcych Dyzury
oraz projekt strojow dla oséb petnigcych Dyzury.
Zamawiajgcemu przystuguje prawo do przeprowadzania kontroli jako$ci swiadczenia Ustug.
Niezaleznie od uprawnienia z ust. 4 powyzej Zamawiajgcemu przystuguje prawo do cyklicznej
oceny wykonywania Ustugi przez Wykonawce w trybie i z czestotliwoscig przez siebie okreslong,
za$ Wykonawca ma obowigzek wzigé pod uwage informacje zwrotng przekazang Wykonawcy
podczas takiej oceny i wdrozy¢ dziatania majace na celu poprawe jego ustug, o ile zgdanie takie
zostanie zgtoszone przez Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy ma prawo na 60 minut przed kazdym Wydarzeniem dokonaé kontroli/odprawy
oddelegowanych przez Wykonawce do petnienia Dyzuru w danym dniu osdb. Uprawnienie takie

przystuguje Zamawiajgcemu rowniez po zakonczeniu kazdego Dyzuru.

§7.
Zespot swiadczacy Ustugi
Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia zespotu swiadczgcego Ustugi zgodnie z warunkami
okreslonymi w OPZ, stanowigcym zatgcznik nr __ do niniejszej umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie do ztozenia wykazu oséb $wiadczgcych Ustugi, przygotowanego
wedtug wzoru ustalonego przez Zamawiajgcego, a stanowigcego zatgcznik nr __ do niniejszej
umowy - w dniu zawarcia niniejszej umowy.

Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu $wiadczenie Ustug zgodnie z zakresem wskazanym w OPZ.



10.

11.

Wszystkie osoby petnigce dyzury, zaréwno na Duzej, jak i na Matej Scenie Teatru muszg posiadac

biegta znajomos¢ jezyka polskiego. Wykonawca zobowigzuje sie delegowac do petnienia kazdego

dyzuru co najmniej jedng osobe posiadajgcg znajomosc jezyka angielskiego w stopniu co najmniej
dobrym.

Wykonawca zobowigzuje sie zapewnic¢ na kazdym dyzurze zaréwno na Matej, jak i Duzej Scenie

Teatru, obecnosé¢ co najmniej jednej osoby przeszkolonej z udzielania pierwszej pomocy

przedmedycznej. Osoba ta zobowigzana bedzie do udzielenia pierwszej pomocy widzom

potrzebujgcym takiej pomocy medycznej, az do momentu przybycia na miejsce lekarza/ratownika.

Wykonawca zobowigzuje sie zapewnic¢ na kazdym dyzurze zaréwno na Matej, jak i Duzej Scenie

Teatru, obecnos¢ co najmniej dwdch oséb przeszkolonych z obstugi kasy fiskalnej.

Wykonawca zobowigzuje sie zapewnic¢ na kazdym dyzurze zaréwno na Matej, jak i Duzej Scenie

Teatru, obecno$é¢ co najmniej dwdch oséb przeszkolonych z obstugi skanera do sprawdzania

biletow.

Wykonawca zadba, by wszystkie osoby petnigce Dyzur byty w petni sprawne fizycznie i psychicznie,

posiadaty dobrg kondycje fizyczng oraz byty odporne na prace w stresie i w duzej grupie osob.

Osoby wyznaczone przez Wykonawce do realizacji zamodwienia bedg takze posiada¢ wysoka

kulture osobistg i nienaganng prezencje.

Wykonawca nie moze skierowaé do realizacji zaméwienia osdb, ktore nie spetniajg wymogow

ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym

i ochronie matoletnich, o ile sSwiadczenie ustug bedzie zwigzane z podejmowaniem dziatan

z dzieémi i mtodziezg. Wykonawca ma obowigzek przedtozy¢ Zamawiajgcemu wraz z listg oséb

skierowanych do realizacji zamdwienia dokumenty wymagane przepisami wyzej wymienionej

ustawy w zakresie potwierdzajacym, iz osoby skierowane do realizacji zamdéwienia nie figurujg

w zadnym z rejestréw wskazanych w wyzej wymienione]j ustawie. Zamawiajgcy ma prawo zazgdad

zmiany osoby wskazanej do realizacji zamdwienia, jezeli poweZmie watpliwosci w zakresie

spetniania przez dang osobe wymogéw wyzej wymienionej ustawy. Odpowiedzialnos¢ za
skierowanie do realizacji zamdwienia oséb niespetniajgcych wymogow wyzej wymienionej ustawy
ponosi Wykonawca.

Osoby skierowane przez Wykonawece do realizacji zamdwienia beda miaty obowigzek uczestniczyc

w 4 szkoleniach w ciggu roku organizowanych przez Zamawiajgcego a niezbednych dla nalezytego

wykonania zamoéwienia. Wykonawcy nie przystuguje wynagrodzenie w zwigzku z koniecznoscig

odbycia tych szkolen przez osoby skierowane przez Wykonawce do realizacji zamdwienia.

Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce o kazdym szkoleniu z co najmniej miesiecznym

wyprzedzeniem.

Zmiana osOb oddelegowanych od swiadczenia Ustug w ramach Umowy bedzie mozliwa w

nastepujacych przypadkach:

a) w dowolnym czasie trwania Umowy na zgdanie Zamawiajagcego m.in. w wypadku
nienalezytego $wiadczenia Ustug przez te osoby lub w wypadku, gdy Zamawiajacy powezmie
watpliwosci odnosnie do spetniania przez osobe z Zespotu wymogdéw ustawy z 13 maja 2016 r.
o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich,

b) na wniosek Wykonawcy uzasadniony obiektywnymi okolicznosciami.



12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

W przypadku zmiany w Zespole Wykonawca ma obowigzek przedstawi¢ Zamawiajgcemu nowe
osoby oddelegowane do realizacji Ustugi, o kwalifikacjach co najmniej takich samych, jak osoby
przez nie zastepowane.

Wykonawca zobowigzuje sie kazdorazowo uwzgledni¢ wskazéwki Zamawiajgcego dotyczgce zmian
w Zespole w ciggu 3 dni od ich zgtoszenia przez Zamawiajgcego.

Zmiany w sktadzie Zespotu mogg nastepowac wytgcznie z przyczyn od Wykonawecy niezaleznych
lub losowych, w tym z powodu rozwigzania stosunku pracy z danym cztonkiem Zespotu.
Wykonawca zobowigzuje sie do informowania Zamawiajgcego z odpowiednim wyprzedzeniem, tj.
minimum tydzien wczesniej, o zmianach w Zespole, w tym o danych dotyczacych zmienianego
cztonka Zespotu, o ile zmiana ta nie wynika z przyczyn losowych dotyczacych zmienianego cztonka
Zespotu. W wypadku takich zmian Wykonawca zmian zapewni ptynne przekazanie obowigzkdéw
nowym cztonkom Zespotu.

Zaangazowanie do Zespotu nowych oséb wymaga uprzedniej zgody Zamawiajgcego wyrazonej w
formie pisemnej lub dokumentowe;.

Zmiana oséb uczestniczacych w wykonaniu zamodwienia, z zachowaniem warunkéw okreslonych w
niniejszym paragrafie, nie stanowi istotnej zmiany niniejszej umowy.

Wykonawca, w sytuacjach kryzysowych, bedzie odpowiedzialny za przeprowadzenie ewakuacji
widzéw zgodnie z instrukcja ewakuacyjng Teatru. Osoby petnigce dyzury w Teatrze bedg
zobowigzane do doktadnej znajomosci i przestrzegania instrukcji ewakuacyjnej Teatru. W tym
zakresie Teatr przeszkoli wskazane przez Wykonawce osoby.

Wykonawca w zwigzku z udostepnieniem danych osobowych w celu wykonania niniejszej umowy
zobowigzuje sie wypetni¢ w imieniu Zamawiajacego obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 14
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO)
informujac cztonkdédw Zespotu o przetwarzaniu ich danych osobowych przez Zamawiajgcego,

zgodnie z trescig zatacznika nr 4 do niniejszej umowy.

§8.
Sprzedaz materiatléw promocyjnych Zamawiajacego

Wykonawca zobowigzuje sie do prowadzenia sprzedazy programow i innych materiatéw
promocyjnych przekazanych mu w tym celu przez Zamawiajgcego (dalej: Materiaty) dziatajgc w
imieniu wtasnym, ale na rachunek Zamawiajgcego.

Sprzedaz powinna by¢ prowadzona na zasadach okreslonych w niniejszej umowie, po cenach
wskazanych przez Zamawiajgcego.

Wykonawca bedzie zobowigzany do pobierania Materiatéw od Zamawiajgcego na podstawie
protokotu przekazania Materiatéw przed Wydarzeniami, zgodnie z biezgcym zapotrzebowaniem.
Wykonawca nie pobiera dodatkowych Materiatdw do momentu wyczerpania poprzednio
odebranych od Zamawiajgcego Materiatéw. Z chwilg pobrania Materiatéw Wykonawca ponosi
odpowiedzialno$¢ materialng za pobrane Materiaty. Wykonawca moze przechowywac pobrane
Materiaty w siedzibie Zamawiajgcego w pomieszczeniu udostepnionym Wykonawcy. W przypadku

utraty, zniszczenia lub uszkodzenia Materiatow powierzonych Wykonawcy, Wykonawca bedzie



zobowigzany do pokrycia catej ich wartosci po cenach okreslonych przez Zamawiajgcego (cenach
sprzedazy). Zamawiajgcy bedzie uprawniony do potracenia naleznosci z wynagrodzenia
Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza zgode.

4. Wykonawca zobowigzany jest w terminie do 5 dnia nastepnego miesigca przekazac
Zamawiajgcemu miesieczny raport ze sprzedazy Materiatdw w danym miesigcu rozliczeniowym.
Zamawiajgcy, po akceptacji wyzej wymienionego raportu, wystawi Wykonawcy fakture
obejmujacg wszystkie sprzedane w danym miesigcu rozliczeniowym Materiaty.

5. Wykonawca zobowigzany jest do dokonania zapfaty ceny za pobrane i sprzedane w danym
miesigcu rozliczeniowym Materiaty w terminie 14 dni od dnia otrzymania prawidtowo wystawionej
faktury.

6. Po zakoniczeniu obowigzywania Umowy Wykonawca zobowigzany jest do zwrotu Zamawiajgcemu
niesprzedanych Materiatéw. Zwrot pobranych Materiatéw w trakcie trwania Umowy jest mozliwy
w wypadku pobrania do sprzedazy znacznie wieksze] liczby Materiatéw niz przewidywano do
sprzedazy i zalezy od biezgcych ustalen Stron w tym zakresie. Strony podpiszg protokot
potwierdzajgcy zwrot Materiatéw.

§9.
Termin realizacji umowy

Wykonawca zobowigzuje sie Swiadczy¢ Ustugi objete umowag od 1 stycznia 2025 do 31 grudnia 2026.

§ 10.
Ubezpieczenie

1. Wykonawca zobowigzany jest do posiadania w okresie obowigzywania Umowy waznego
ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej za szkody wyrzadzone przy wykonywaniu czynnosci
objetych niniejszg umowg na kwote nie mniejszg niz 250 000 PLN (dwiesScie pieédziesiat tysiecy
ztotych).

2. Kopia umowy ubezpieczenia wraz z dowodem uiszczonej skfadki lub sktadek stanowi zatgcznik __
do niniejszej umowy.

3. Umowa ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej powinna obejmowaé swoim zakresem co
najmniej odpowiedzialno$¢ za szkody w mieniu oraz na osobie, a takze czyste straty finansowe
wyrzadzone Zamawiajgcemu zwigzane z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem umowy.

4. W przypadku wygasniecia ubezpieczenia, o ktdrym mowa w ust. 1 powyzej, w trakcie
obowigzywania Umowy, Wykonawca bedzie zobowigzany do przedtozenia Zamawiajgcemu
dokumentu potwierdzajgcego zawarcie nowej umowy ubezpieczenia i optacenie sktadki nie
pozniej niz na 15 dni przed wygasnieciem poprzedniego ubezpieczenia.

5. W przypadku nieprzedtozenia przez Wykonawce w terminie okreslonym w ust. 4 dokumentu
potwierdzajgcego nowej umowy ubezpieczenia i optacenie sktadki, Zamawiajgcy ma prawo w
imieniu Wykonawcy i na jego rzecz zawrzec takg umowe i kosztami zawarcia umowy obcigzy¢
Wykonawce.

6. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ materialng za rzeczy widzow pozostawione pod jego opieka
w szatniach teatralnych. W przypadku roszczen widzéw w stosunku do Zamawiajgcego zwigzanych
z zagubieniem lub utratg rzeczy pozostawionych w szatniach, Wykonawca zobowigzuje sie

zaspokoic te roszczenia.



§11.
Wynagrodzenie
Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie w wysokosci PLN ( ) netto,

tj. PLN ( ) brutto za kazda godzine swiadczenia Ustug kazdej osoby petnigcej dyzur.

Za sprzedaz Materiatéw Wykonawca otrzyma dodatkowe wynagrodzenie prowizyjne w wysokosci
4% wartosci brutto sprzedanych Materiatéw.

Wynagrodzenie z tytutu swiadczenia Ustug oraz z tytutu prowizji ptatne bedzie w miesiecznych
okresach rozliczeniowych.

Wynagrodzenie nalezne Wykonawcy z tytutu swiadczenia Ustug w danym miesigcu Swiadczenia
Ustug zostanie obliczone jako iloczyn liczby godzin swiadczenia Ustug przez wszystkie osoby
petnigce Dyzury w danym miesigcu oraz kwoty, o ktérej mowa w ust. 1 powyzej.

Wykonawca wystawi Zamawiajgcemu fakture z tytutu prowizji przystugujacej za sprzedane
w danym miesigcu rozliczeniowym Materiaty. Faktura zostanie wystawiona po akceptacji raportu
sprzedazy Materiatéw przez Zamawiajgcego i bedzie ptatna w terminie 14 dni od dnia otrzymania
prawidtowo wystawionej faktury.

Wykonawca ma obowigzek ztozy¢ informacje, o ktdrej mowa w § 3 ust. 12 niniejszej umowy w celu
dokonania rozliczenia, o ktérym mowa powyze;j.

Wynagrodzenie, o ktérym w ust. 1 oraz 2 powyzej ptatne bedzie kazdorazowo w terminie 14 dni
od dnia ztozenia Zamawiajgcemu prawidtowo wystawionych faktur, przy czym wystawienie faktur
jest mozliwe po akceptacji raportu, o ktérym mowa w § 3 ust. 12 niniejszej umowy oraz po
akceptacji raportu sprzedazy Materiatow.

Wynagrodzenie ptatne bedzie kazdorazowo przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy
wskazany w tresci faktury.

Maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu wykonania przedmiotowej Umowy nie

przekroczy kwoty w wysokosci PLN.

§12.
Kary umowne

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne w nastepujacych sytuacjach:

1) spdzinienie sie na Dyzur przez osobe oddelegowang do jego petnienia danego dnia przy
jednoczesnym braku zastepstwa dla tej osoby - 200 PLN za kazdy taki stwierdzony przypadek,

2) nieuzasadnione oddalenie sie z miejsca Dyzuru przez osobe oddelegowang do jego petnienia
- 500 PLN za kazdy taki stwierdzony przypadek,

3) wykonywanie Dyzuru przez osobe bedaca pod wptywem alkoholu lub srodkéw odurzajgcych
albo w stanie uniemozliwiajgcym petnienie Dyzuru - 2 000 PLN za kazdy taki stwierdzony
przypadek,

4) za wykonywanie Dyzuru przez osobe niewtadajaca jezykiem polskim — 500 PLN za kazdy taki
stwierdzony przypadek,

5) skierowanie do realizacji Dyzuru osoby w stosunku do ktérej Zamawiajacy powezimie

watpliwosci w zakresie spetniania przez dang osobe wymogdw ustawy z dnia 13 maja 2016 r.



o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich —
2 000 PLN,

6) wptyniecie do Zamawiajgcego uzasadnionej skargi od widza lub pracownika Ilub
wspotpracownika Zamawiajacego na niestosowne zachowanie osoby petnigcej Dyzur - 500 PLN
za kazdy taki stwierdzony przypadek,

7) brak identyfikatora lub odpowiedniego stroju osoby petnigcej Dyzur - 100 PLN za kazdy taki
stwierdzony przypadek,

8) brak w zespole oséb petnigcych Dyzur osoby potrafigcej postuzy¢ sie skanerem lub kasg
fiskalng - 500 PLN za kazdy taki stwierdzony przypadek,

9) kazdy innych niz wskazany powyzej przypadek nienalezytego wykonania Umowy - w wysokosci
3% wartosci miesiecznego wynagrodzenia brutto za poprzedni miesigc za kazde naruszenie
postanowien niniejszej umowy nie mniej niz 500 PLN,

10) naruszenie obowigzku zachowania poufnosci przez Wykonawce lub osoby, ktére delegowat do
wykonania Umowy — 20 000 PLN za kazdy taki stwierdzony przypadek.

Za nienalezyte wykonanie Umowy Strony rozumiejg m.in. zaistnienie sytuacji zwigzanych

z niedochowaniem przez Wykonawce nalezytej starannos$ci powodujgcych wykonanie obowigzkéw

wynikajgcych z umowy w sposéb nieodpowiadajacy jej warunkom w szczegdlnosci w zakresie

terminowosci, sposobu, koniecznych do spetnienia wymogdw i jakosci swiadczonych Ustug,
niezachowanie nalezytej starannosci Swiadczonych Ustug, swiadczenie Ustug z naruszeniem zasad
bezpieczenstwa osdb i mienia oraz zasad wspotpracy z Zamawiajgcym.

W przypadku niewykonywania Umowy przez Wykonawce w uzgodnionych terminach, wykonanie

Umowy w niewykonanym zakresie moze zosta¢ zlecone przez Zamawiajacego innemu

Wykonawcy, z jednoczesnym obcigzeniem Wykonawcy petnymi kosztami wykonania zastepczego.

W przypadku trzykrotnego naruszenia postanowien Umowy przez Wykonawce, Zamawiajgcemu

przystuguje prawo do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem na dzien ztozenia oswiadczenia o

wypowiedzeniu, z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy. W takiej sytuacji Wykonawca zaptaci

Zamawiajgcemu kare umownej w wysokosci 20% wartosci wyptaconego Wykonawcy

wynagrodzenia brutto z tytutu realizacji Umowy na dzien wypowiedzenia Umowy.

Zamawiajacy jest uprawniony do dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego wysokosc

zastrzezonych kar umownych.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do potrgcenia kwoty kar umownych z biezgcego

wynagrodzenia Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza zgode.

Maksymalna wysokos¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ 20% wartosci maksymalnej

wynagrodzenia, o ktérej mowa w § 11 ust. 9 Umowy.

§13.
Wypowiedzenie Umowy
. Zamawiajgcemu przystuguje prawo do wypowiedzenia Umowy z zachowaniem jednomiesiecznego
okresu wypowiedzenia, liczonego na koniec miesigca kalendarzowego w sytuacji, gdy Wykonawca
wykonuje Umowe nienalezycie albo wykonuje Umowe jedynie w czesci, po uprzednim

bezskutecznym wezwaniu Wykonawcy do nalezytego wykonania Umowy.



2. W przypadku trzykrotnego naruszenia postanowien Umowy przez Wykonawce, Zamawiajgcemu
przystuguje prawo do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem na dzien ztozenia oswiadczenia
0 wypowiedzeniu, z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy.

3. Wypowiedzenie wymaga dla swojej waznosci zachowania formy pisemnej lub elektronicznej

oraz doreczenia na adres wskazany w komparycji umowy lub na adres e-mail w

wypadku, gdy wypowiedzenie bedzie miato forme elektroniczna.
§ 14.
Zmiany Umowy
Niezaleznie od innych postanowien niniejszej umowy, zmiana postanowien zawartej umowy w
stosunku do tresci oferty Wykonawcy jest mozliwa na wniosek Zamawiajgcego w przypadku zmiany
sposobu realizacji przedmiotu umowy lub terminu wykonania przedmiotu umowy w wyniku zmiany
planu dziatalnosci artystycznej Zamawiajgcego, ktérej nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy, przy czym zmiany te ograniczajg sie do zmian koniecznych obejmujgcych w szczegdlnosci

zmiane termindw realizacji umowy oraz sposobu Swiadczenia ustug.

§15.
Poufnosc i cesja

1. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci wszelkich informacji technicznych,
technologicznych i organizacyjnych Zamawiajgcego lub tez innych posiadajgcych wartos$é
gospodarczy, ktére uzyskat w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy, a mogacych naruszy¢ interes
ekonomiczny lub prawny oraz dobre imie Zamawiajgcego. Ponadto Wykonawca zobowigzuje sie
zapewni¢ zachowanie poufnosci w powyzszym zakresie takze przez osoby, ktére deleguje do
realizacji Umowy.

2. Wykonawca jest zobowigzany do zachowania w poufnosci informacji oraz materiatéw uzyskanych
w zwigzku zawarciem umowy i jej wykonaniem, w tym wszelkich koncepcji, projektéw, obsady,
referencji, opisdw, projektéow, informacji w szczegdlnosci dotyczgcych Teatru, scenografii,
charakteryzacji, fryzur, kostiumoéw (dalej informacje poufne) z wyjatkiem informacji powszechnie
dostepnych, jak i takich co do ktérych otrzymat zgode na ujawnienie. Informacje poufne
Wykonawca zobowigzany jest odpowiednio zabezpieczy¢ przed dostepem nieupowaznionych oséb
trzecich oraz uzywa¢ ich tylko dla celéw zwigzanych z niniejszg umowa.

3. Wykonawca zobowigzany jest do nieutrwalania w jakiejkolwiek formie przebiegu Wydarzen, w tym
wykonywania nagran audiowizualnych, audialnych, zdjec.

4. Obowigzek, o ktérym mowa w ust. 1, nie dotyczy informacji dostepnych publicznie oraz informacji
zadanych przez uprawnione organy, w zakresie, w jakim sg one uprawnione do ich zadania zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa.

5. Wykonawcy nie przystuguje prawo do przeniesienia praw i obowigzkdw wynikajgcych z Umowy na

podmioty trzecie bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego.

§ 15.
Nadzér nad realizacjg postanowien Umowy



Ze strony Zamawiajgcego osobg uprawniong do kontaktéw z Wykonawcg, odpowiedzialng za
wszelkie sprawy biezgce zwigzane z realizacja umowy jest Pani/Pan: , tel.

, adres e-mail:

Ze strony Wykonawcy, osobg uprawniong do kontaktéw z Zamawiajgcym, odpowiedzialng za

wszelkie sprawy biezgce zwigzane 1z realizacjg umowy, jest Pani/Pan ,

tel. , e-mail

§ 16.
Postanowienia koricowe
Spory wynikte na tle realizacji niniejszej umowy rozstrzygane bedg przez sad miejscowo wtasciwy
ze wzgledu na siedzibe Zamawiajgcego.
Umowe sporzgdzono w dwéch egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Zataczniki wymienione w tresci Umowy stanowig integralng jej czesc.



Zatacznik nr __ do umowy

Wykaz oséb skierowanych do realizacji zamdéwienia

Lp.

Imie i nazwisko

Dodatkowa umiejetnos¢ wymagana OPZ
(obstuga kasy fiskalnej/umiejetnosc
udzielenia pierwszej pomocy

przedmedycznej)




Zatacznik nr __ do umowy

Klauzula informacyjna przetwarzania danych osobowych przez

Pétnocne Centrum Sztuki Teatr Komedia w zwigzku z zawarciem umowy

Zgodnie z art. 13 i 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne

rozporzadzenie o ochronie danych), zwane dalej ,RODO”, informujemy, ze:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest P6tnocne Centrum Sztuki Teatr Komedia, 01-
592 Warszawa, ul. Stowackiego 19 A reprezentowane przez Dyrektora Pétnocnego Centrum Sztuki

Teatr Komedia, tel. (22) 833 15 84, e-mail: sekretariat@teatrkomedia.pl, (dalej: Administrator).

2. Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym moze sie Pani/Pan skontaktowaé w
sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych, w nastepujgcy sposdb:

— pod adresem poczty elektronicznej: ochronadanychosobowych@teatrkomedia.pl

— pisemnie, przesyfajgc korespondencje na adres siedziby Administratora.

3. Dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b i ¢ RODO w celu wykonania
umowy, zawartej pomiedzy stronami, w oparciu o udostepnione dane oraz w celu realizacji
obowigzku prawnego.

4. Odbiorcami danych osobowych bedg osoby lub podmioty uprawnione z mocy prawa do
przetwarzania danych osobowych oraz podmioty $wiadczgce ustugi na rzecz Administratora.

5. Dane osobowe beda przechowywane przez okres obowigzywania umowy, a po tym czasie przez
okres wynikajgcy z przepisow obowigzujgcego prawa lub okres niezbedny dla ochrony intereséw
stron umowy.

6. Podanie danych osobowych jest dobrowolne i wynika z potrzeby zawarcia i realizacji umowy oraz
jest obowigzkowe, jesli podstawg przetwarzania danych osobowych jest przepis prawa.
Konsekwencjg niepodania danych osobowych bedzie brak mozliwosci zawarcia i realizacji umowy.

7. Nawarunkach i zasadach okreslonych w RODO, posiada Pani/Pan:

— na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych, jednakze
skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowac zmiang postanowien umowy;

— na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO,
jednakze prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do
przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu
ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu
publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego);

— prawo do whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych dotyczacych Pani/Pana narusza przepisy RODO;

8. Nie przystuguje Pani/Panu:

— w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;


mailto:sekretariat@teatrkomedia.pl
mailto:ochronadanychosobowych@teatrkomedia.pl

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;
— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, jesli
podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.
9. W stosunku do danych osobowych oséb zwigzanych z realizacja umowy udostepnionych
Zleceniodawcy przez Zleceniobiorce, Zleceniodawca stosownie do art. 14 RODO wnosi o
poinformowanie tych oséb, o danych Administratora, zasadach, zakresie i celu przetwarzania
udostepnionych danych osobowych.
10. Dane osobowe nie bedg podlegaty zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym
profilowaniu.

11. Dane osobowe nie bedg przekazywane do Panstw trzecich, bez Pani/Pana zgody.



