Zapytanie ofertowe

Zamawiajacy, Pétnocne Centrum Sztuki - Teatr Komedia w Warszawie, zaprasza do ztozenia ofert
na kompleksowg administracje, konserwacje oraz serwis Infrastruktury IT.

Termin realizacji zamdwienia: od 01.08.2024 r. — do 31.07.2026r.

Przewidziana liczba godzin na realizacje zamdwienia podczas trwania umowy to tacznie: 720
(w przyblizeniu 30 godzin miesiecznie).

Oferte nalezy ztozy¢ na formularzu przestanym przez Zamawiajgcego wraz z potwierdzeniem
zapoznania sie z Klauzulg informacyjng, w terminie do dnia: 26.07.2024 r., do godz. 14:00, w formie
elektronicznej na e-mail: administracja@teatrkomedia.pl.

O udzielenie zamdéwienia mogg sie ubiega¢ wykonawcy spetniajgcy tacznie nastepujgce warunki:
1) dysponujg minimum 2 osobami posiadajgcymi co najmniej 5 letnie doswiadczenie w Swiadczeniu
ustug informatycznych,

2) dysponujg minimum 1 osobg posiadajgcg co najmniej 5 letnie doswiadczenie w administrowaniu
na srodowisku produkcyjnym, platformami wirtualizacji opartymi na technologii wiodacych
producentéw takich rozwigzan na rynku, w tym Hyper-V,

3) dysponujg minimum 1 osobg posiadajgcg co najmniej 3 letnie doswiadczenie administracyjne
poparte wiedzg i doswiadczeniem z zakresu bezpieczenstwa danych i routingu IP dla technologii
UTM (Firewall, WebFiltering, IPS, IDS zintegrowanych z ustugami Active Directory) na poziomie
min. NSE3 oraz minimum 1 osobg z doswiadczeniem w rozwigzywaniu probleméw
cyberbezpieczeristwa w systemach opartych na rozwigzaniach UTM,

4)
5)
6)

7)
8)

9)

dysponuje minimum 1 osobg posiadajgcymi wiedze z zakresu cyberbezpieczenstwa,

dysponuje minimum 1 osobg ze znajomoscig budowy i administracji kowergentnych sieci LAN,
dysponuje minimum 1 osobg na poziomie administratora, zarzadzajgcymi serwerami Windows
Server z ustugami AD, DNS, DHCP,

dysponuje minimum 1 osobg na poziomie administratora zarzgdzania macierzami dyskowymi,
dysponuje minimum 1 osobg na poziomie administratora z biegtg znajomoscig systemdw
dostepu zdalnego — ustugi RDS,

posiadajg polise ubezpieczeniowa od odpowiedzialnosci cywilnej w zwigzku z prowadzong

dziatalnoscig ustug informatycznych na kwote minimum 100 000 zt.
Potwierdzeniem spetnienia warunkow udziatu w postepowaniu w zakresie punktéw od 1) do 8)
jest ztozenie przez Wykonawce stosownego oswiadczenia w tresci sktadanej oferty.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do weryfikacji ztozonego o$wiadczenia.
Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym powinny by¢ ztozone wraz z ttumaczeniem na jezyk polski
poswiadczonym przez Wykonawce.
Oferta wraz z zatgcznikiem, tj. polisg ubezpieczeniowg wraz z dowodem optacenia polisy, powinna
by¢ podpisana przez osoby upowaznione do reprezentacji Wykonawcy. W wypadku, gdy oferte
podpisuje petnomocnik do oferty nalezy zatgczy¢ takze petnomocnictwo.
Osoba upowazniona do kontaktu z wykonawcami: Kamila Rejchert, tel.: 690-690-252,
email: kamilarejchert@teatrkomedia.pl.
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9. Kryteria oceny ofert:

A. cena za 1 godzine swiadczenia ustug w czasie podstawowym tj. od poniedziatku do pigtku w
godz. 8:00 — 18:00,

B. cenaza 1 godzine swiadczenia ustug poza czasem podstawowym tj. od poniedziatku do pigtku
w godz. 18:00 — 8:00,

C. cena za 1 godzine $wiadczenia ustug w soboty, niedziele, $wieta i dni ustawowo wolne od
pracy.

D. cena dojazdu do siedziby Zamawiajgcego, jezeli Swiadczenie Ustug tego wymaga.

Punkty w kryterium ,,Cena” w kazdym podkryterium zostang obliczone w oparciu o wzér arytmetyczny:
C1l:

C min
Cena za 1h $wiadczenia ustug w czasie A x 60%

C oferty

C2:

c min
Cena za 1h swiadczenia ustug w czasie B = : x 20%

C oferty
C3:

c min
Cena za 1h $wiadczenia ustug w czasie C = x 10%

C oferty

C min
Cena dojazdu do siedziby Zamawiajgcego D = — x 10%

c oferty

gdzie:

C min— Najnizsza cena brutto sposréd badanych ofert za 1 godzine $wiadczenia ustug odpowiednio: w
czasie podstawowym, ponad czas podstawowy oraz w soboty, niedziele, $wieta i dni ustawowo wolne
od pracy oraz cena dojazdu do siedziby Zamawiajacego,

C oferty — Cena brutto badanej oferty za 1 godzine $wiadczenia ustug odpowiednio: w czasie
podstawowym, ponad czas podstawowy oraz w soboty, niedziele, swieta i dni ustawowo wolne od
pracy oraz cena dojazdu do siedziby Zamawiajacego.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

1)

2)

3)

4)

5)

Ofertg najkorzystniejszg bedzie oferta, ktéra uzyska najwyzszg tgczng liczbe punktéw w czterech
kryteriach oceny ofert opisanych powyzej (Punkty w kryterium cena zostang obliczone poprzez
dodanie punktéw w czterech poszczegélnych podkryteriach wskazanych powyzej, zgodnie z
wzorem: C1+C2+C3+C4).
Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca w formularzu oferty podat ceny brutto swiadczenia Ustug
w czterech podkryteriach wskazanych powyzej, w walucie polskiej oraz z doktadnoscig do dwéch
miejsc po przecinku.
W Zapytaniu nie mogg bra¢ udziatu pracownicy Zamawiajgcego a takze cztonkowie ich najblizszych
rodzin w rozumieniu art. 56 Ustawy.
O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy powiadomi niezwtocznie po wyborze oferty
najkorzystniejszej wszystkich Wykonawcéw drogg elektroniczng na adres mailowy podany w
ofercie. O zakoniczeniu postepowania bez wyboru oferty Zamawiajgcy powiadomi niezwtocznie
wszystkich Wykonawcéw droga elektroniczng na adres mailowy podany w ofercie.
Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwosé uniewaznienia zapytania ofertowego, na kazdym etapie
postepowania, bez podania przyczyny.
Zamawiajgcy bedac Administratorem danych udostepnionych w ramach prowadzonego
postepowania, zgodnie przepisem z art. 13 i 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 zdnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), zwane dalej ,,RODO”,
informujemy, ze:
Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Péthocne Centrum Sztuki Teatr Komedia, 01-
592 Warszawa, ul. Stowackiego 19 A reprezentowane przez Dyrektora Pétnocnego Centrum Sztuki
- Teatr Komedia, tel. (22) 833 15 84, e-mail: sekretariat@teatrkomedia.pl, (dalej: Administrator).
Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym moze sie Pani/Pan skontaktowaé
w sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych, w nastepujacy sposéb:
— pod adresem poczty elektronicznej: ochronadanychosobowych@teatrkomedia.pl
— pisemnie, przesytajac korespondencje na adres siedziby Administratora.
Dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b i ¢ RODO
w celu przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamdwienia w oparciu o postanowienia
»Regulaminu zamdéwien w Pétnocnym Centrum Sztuki Teatr Komedia” oraz zawarcia i realizacji
umowy zawartej pomiedzy stronami w ramach udzielonego zamdwienia, w oparciu o
udostepnione dane oraz spetnienia obowigzku prawnego Administratora.
Odbiorcami danych osobowych bedg osoby lub podmioty $wiadczace ustugi na rzecz
Administratora oraz podmioty uprawnione z mocy prawa do przetwarzania danych osobowych.
Dane osobowe bedg przetwarzane przez okres prowadzonego postepowania o udzielenie
zamoéwienia, obowigzywania umowy zawartej w ramach udzielonego zamdwienia, a po tym czasie
przez okres wynikajgcy z przepisow obowigzujgcego prawa lub okres niezbedny dla ochrony
interesdw stron postepowania lub zawartej umowy.
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6)

7)

8)

9)

10)

Podanie danych osobowych jest obowigzkowe, jesli podstawg przetwarzania danych osobowych

jest przepis prawa oraz dobrowolne i niezbedne dla potrzeby przeprowadzenia postepowania o

udzielenie zamdwienia oraz realizacji umowy zawartej w wyniku udzielonego zamodwienia.

Konsekwencjg niepodania danych osobowych bedzie brak mozliwosci udziatu w postepowaniu o

udzielenie zamowienia oraz realizacji umowy zawartej w wyniku udzielonego zamdwienia.

Na warunkach i zasadach okreslonych w RODO, posiada Pani/Pan:

— na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych, jednakze
skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowaé zmiang postanowien umowy;

— na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkdéw, o ktdrych mowa w art. 18 ust. 2 RODO,
jednakze prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do
przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu
ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazine wzgledy interesu
publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego);

— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych dotyczacych Pani/Pana narusza przepisy
RODO/

Nie przystuguje Pani/Panu:

— w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, jesli
podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

W stosunku do danych osobowych oséb zwigzanych z realizacja umowy zawartej w wyniku

udzielonego zamowienia, udostepnionych Zleceniodawcy przez Zleceniobiorce, Zleceniodawca

stosownie do art. 14 RODO wnosi o poinformowanie tych oséb o danych Administratora,
zasadach, zakresie i celu przetwarzania udostepnionych danych osobowych.

Dane osobowe nie beda podlegaty zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji - w tym

profilowaniu - oraz nie bedg przekazywane do Panstw trzecich bez Pani/Pana zgody.



